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XIMES

A. TAG 1 - ELEARNING

A.1 Handisches Planen auf dem Papier

A.1.1 Wechselschichtbetrieb Mo-Fr

Angabe

Lernziel Einflhrung der Elemente eines Schichtplans:
Schichtarten, Besetzungsstarken, Schichtgruppen, Schichtfolgen, Zykluslange,
Wochenarbeitszeit

Aufgabe In einem Wechselschichtbetrieb wird Mo bis Fr von 6:00 bis 22:00 gearbeitet. An

jedem Tag missen in dieser Betriebslaufzeit 10 Personen geplant werden. Der
Zeitraum von 6:00 bis 22:00 wird mit je 2 Schichten mit je 8 h Lange abgedeckt.
Die gesetzlichen Pausen sind bezahlt.

Berechnen Sie die erforderlichen Arbeitsstunden pro Woche in Summe.

Berechnen Sie den erforderlichen Personalbedarf, wenn jede Vollzeitkraft im
Schnitt 40 h Wochenarbeitszeit erreichen soll nach der Formel:

Summe_der _ Arbeitsstunden _ pro_Woche
Soll —Wochenarbeitszeit

erforderliche _Vollzeitaquivalente =

Wie lange ist der minimal mégliche Zyklus, der fir eine gerechte Verteilung der
erforderlichen Schichten auf beide Gruppen sorgt?

Entwerfen Sie eine Schichtfolge, die diese Schichten auf 2 Gruppen verteilt.
Benlitzen Sie dazu untenstehende Tabellen, fiillen Sie sowohl die Kurzdarstellung
als auch die Langdarstellung aus und tberlegen Sie wie viele Felder der Tabellen
Sie dazu bendtigen.

Tabellen fiir Kurzdarstellung der Schichtfolge: Tip: Erzeugen Sie
handische Mo Di Mi Do Fr s 9 eine Sch_lchtfc_)lge,
Planung Tr— indem Sie obigen
ache Bedarf an F und S so
YWoche . .
W eintragen, dass in
oche .
jeder Spalte der
Wache .
Woche Bedarf abgedeckt ist.

Langdarstellung der Schichtfolge:

1 2 3 4 ]
Mo:Di iMi :Do :Fr iSa:So [Mo:Di iMi Do Fr :Sa iSo |Mo:Di :Mi iDo :Fr :Sa :So |Mo:Di :Mi :Do iFr :Sa :So |[Mo:Di M Do iFr (Sa So
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Losung
Arbeits- erforderlichen Arbeitsstunden pro Woche in Summe:
stunden 5 Tage * 2 Schichten * 8 h Lénge * 10 Personen = 800 h
Personal- 800 h Arbeitsstunden pro Woche in Summe / 40 h Wochenarbeitszeit =
bedarf 20 Vollzeitaquivalente

Einteilung in 2 Gruppen zu je 10 MA.

Zykluslange Die minimal mogliche Zyklusléange, die fiir eine gerechte Verteilung der
erforderlichen Schichten auf beide Gruppen sorgt, betrdagt 2 Wochen.

Kurzdar- Mo Di M Do Fr Sa So
Stellung der ket F F F  F T

Schichtfolge  \yoche2 |z = 5 5 g
Langdar- 1 2
stellung der Mo Di Mi Do iFfr Sa So Mo Di Mi Do Fr iSa So
Schichtfolge A F F F F F g 8 i3 i 5
B 5 5 5 5 5 F F F F F
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A.1.2 Wechselschichtbetrieb Mo-Fr mit Arbeitszeitverkiirzung

Angabe

Lernziele Spielen mit den Einflussfaktoren auf die Formel:
Summe_der _ Arbeitsstunden _ pro_Woche
Soll —Wochenarbeitszeit

um die passende Kombination von Betriebszeit und Wochenarbeitszeit zu
erreichen.

Arbeiten mit unterschiedlichen Darstellungsformen (Kurz-/Langdarstellung) und
dem Prinzip der Rotation

erforderliche _Vollzeitaquivalente =

Aufgabe In dem Wechselschichtbetrieb aus Beispiel A.1.1 soll unter Beibehaltung von
anndhernd 80 h Betriebslaufzeit die Arbeitszeit auf 38,50 h verkirzt werden.

Mdgliche Ansatzpunkte:
e unter Beibehaltung der 80 h Betriebslaufzeit: mehr Personal

e unter Beibehaltung der 2 Gruppen zu je 10 Personen: anderes Schichtdesign
(zB kiirzere Freitagschichten, teilweise unbezahlte Pausen)

Entwerfen Sie ein anderes Schichtdesign und eine dazu passende Schichtfolge,
die diese Schichten auf 2 Gruppen zu je 10 Personen so verteilt, dass diese im
Schnitt 38,50 h Wochenarbeitszeit erreichen. Beniitzen Sie dazu untenstehende
Tabellen, fiillen Sie sowohl die Kurzdarstellung als auch die Langdarstellung aus
und Uberlegen Sie wie viele Felder der Tabellen Sie dazu bendétigen.

Tabellen fiir Kurzdarstellung der Schichtfolge: Tip: Erzeugen Sie
handische Mo Di Mi Do Fr s 9 eine Sch_lchtfc_)lge,
Planung Tr— indem Sie obigen
ache Bedarf an F und S so
YWoche . .
eintragen, dass in
YWoche .
Wy jeder Spalte der
ache Bedarf abgedeckt ist
Wochs edarf abgedeckt ist.

Langdarstellung der Schichtfolge:

1 2 ] 4 4]
Mo:Di iMi ;Do :Fr :Sa So [Mo:Di iMi Do Fr :Sa So |[Mo:Di :Mi Do :Fr :Sa :So |[Mo:Di :Mi :Do iFr :Sa :So |[Mo:Di Mi Do iFr (Sa So
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Schichtdesign

Personal-
bedarf

Kurzdar-
stellung der
Schichtfolge

Langdar-
stellung der
Schichtfolge

Einige andere
Maoglichkeiten
fir das

Schichtdesign

Losung
ZB:

Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende | Mo Di Mi ‘ Do Fr ’ Sa ‘ So

F Frohschicht 06:00 1400 10 10 10 10 | i
S Spatschicht 14:00 22:00 10 10 10 10 ! ! !
F-Fr  Frihschicht 06:00 12:30 ! ! ! ! 10 ! !
S-Fr  Spéatschicht 12:30  19:00 ! ! ! ! 10 ! !

4 Tage * 2 Schichten * 8 h Ldnge * 10 Personen = 640 h
1 Tag * 2 Schichten * 6,5 h Lange * 10 Personen = 130 h
erforderlichen Arbeitsstunden pro Woche in Summe = 770 h

770 h Arbeitsstunden pro Woche in Summe / 38,50 h Wochenarbeitszeit =
20 Vollzeitaquivalente

Einteilung in 2 Gruppen zu je 10 MA.

] Di i Co Fr =a So

Woche 1 |F F F F F-Fr
Woche 2 |5 = o = a-Fr

1 2
Mo Di Mi Do iFr Sa S0 |Mo Di Mi Do GFr Sa S0
A F F F F F-Fr g g g S S-Fr
B 5 5 5 5 S-Fr F F F F F-Fr

e Mo bis Fr 6:00-13:42 und 13:42-21:24
e Mo bis Do 6:00-14:30 und 14:30-23:00 und Fr 6:00-15:00
e 3-wochiger Bedarfszyklus, dh minimal 6-wdchiger Schichtplanzyklus:

> Woche 1 und 2:
Mo bis Fr 6:00 bis 14:00 und 14:00-22:00

> Woche 3:
Mo bis Do 6:00 bis 14:00 und 14:00-22:00 und Fr 6:00 bis 13:00
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A.2 Handisches Planen mit dem SPA und Ergonomiepriifungen

A.2.1 Wechselschichtbetrieb Mo-Fr

Angabe

Lernziele Einflihrung in die Oberflache des SPA
Vertiefung Klassische Gruppen

Arbeiten mit unterschiedlichen Darstellungsformen (Kurz-/Langdarstellung) und
dem Prinzip der Rotation

Aufgabe Bilden Sie die Angabe aus Beispiel A.1.1 mit Hilfe des Definitionsassistenten im
SPA ab, gestalten Sie eine Schichtfolge in der Kurzdarstellung und rollieren Sie
diese mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 1™ aus.
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A.2.2 Wechselschichtbetrieb Mo-Fr mit Arbeitszeitverkiirzung

Angabe

Lernziele Arbeit mit dem Definitionsassistenten
Selbststéandiges Entwerfen von einfachen Schichtfolgen

Arbeiten mit unterschiedlichen Darstellungsformen (Kurz-/Langdarstellung) und
dem Prinzip der Rotation

Aufgabe Bilden Sie die Angabe aus Beispiel A.1.2 mit Hilfe des Definitionsassistenten im
SPA ab, gestalten Sie eine Schichtfolge in der Kurzdarstellung und rollieren Sie
diese mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 1" aus.
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Definieren

Allgemeines

e x
Neuen Schichtplan erzeugen
Hit Definitionsassistent Leere Werkbank
Die Rehmenbedingungen eines Schichtplans kbnnen  Ein leerer Schichiplan wird in die Werkbank.
hier schrittneise defiriert werden, geladen

Losung

Nach Aufrufen des SPA © schalten Sie alle Checkboxen in dem Dialogfenster
~Neu" aus:

I it Zeitfaktoren
I it Lohnberechnung

I Starte anschiisfiend FCS in der Werkdank.

Bestehende Werkbank
Ein bestehender Schichtplan wird in die Werkbank geladen.

[CProgram Fies\WIVES [5PA DIPEns pin
: Program Fikes\IMES nL.pi Offrien

- TvES | TestenGe Bsp2.pin

. Program FiesXINES (57450 Reservsbeispiel.oin Durchsuchen...

1: Wiahilvon Matthias Prifung auf Sonnatge pin

Abrechen

XIMES

Klicken Sie auf die Schaltflache ,Mit Definitionsassistent™

Daraufhin erscheint das Fenster des Definitonsassistenten, der Sie bereits in das
erste Datenblatt

gefiihrt hat.

Definitionsassistent
Schritt 1 von z

Schichiplan startet ik i 12,02, 3006 m-|
1™ Schechipian in der Ky BOSgEn
Achiung. 1 gl Waiia, | A QT Dot clapestel
[ Potecefnach hace. SOLLWAT e st bt Eingabe irn
“#ieee U] Plan-Explorer Datenblatt sllgemeines
[0 oo Daten
e otz

1915

Fillen Sie es wie folgt aus:

Daten Allgemein

Betrieb

Jenennen Sie Thren Betrieb

Anlage

[sefitrtes Beispiel 1

Planart

|Diskontnuierlich

Anmerkung

77,00 Stunden pro Wache
10 Personen pro Schicht

Betriebszeit
Besetzungsstérke pro Schicht

Schichtplan startet mit Monatsberechnung am:

04.06.2007 E :

[~ schichtplan in der Werkbank mit Kalender anzeigen.
Achtung: I der Werkbank werden immer ganze Wochen dargesteft.

SOLL-WAZ fiir Vollzeitmitarbeiter 33:30 (hh:mm) Stunden

Durch Klicken auf die Schaltflache im Fenster des

Definitionsassistenten gelangen Sie zum nachsten Arbeitsblatt.
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Schichtarten

Besetzungs-
starken

Reserve

Planstruktur

Schicht-
gruppen 1

Schicht-
gruppen 2

Gestalten
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Der Definitionsassistent schlagt Ihnen 3 weit verbreitete Schichtarten vor, die Sie
aber jederzeit abandern konnen. In diesem Beispiel werden folgende Schichtarten
verwendet:

Yerwendete Schichtarten

Unbezahlte

Durch Klicken auf die Schaltflache im Fenster des

Definitionsassistenten gelangen Sie zum nachsten Arbeitsblatt.

Kurz Bezeichnung Beginn | Ende Ph:!.lsen in :r?z:ft N;:z‘;;gt'n S;':ﬂgztnge Sclgg;g?;ge
inuten

F Fruhschicht 06:00 14:00 Ja 100,00 §:00 8:00

S Spatschicht 14:00 22:00 B Ja 100,00 8:00 8:00

S-Fr  Spatschicht am Freitag 14:00  19:00 el Ja 100,00 5:00 S:00

Der Vorschlag vom Programm muss noch wie folgt abgedndert werden:

Besetzungsstirken pro Schichtart und Wochentag

U.P.in

Schichtange

Eigene

Mutzung in

Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende min Zeitkonto | Anfahrt | Prozent Mo Di ‘ Mi ‘ Do Fr Sa So |Eins&tze | Gesamt-h
F Frihschicht 06:00 1400 0 §:00 Ja 100,00 10 10 10 10 10 50 400:00
5 Spatschicht 1400 22:00 0 8:00| Ja 100,00 10 10 10 10 40 320:00
S-Fr Spatschschic 14:00 22:00 [1] 2:00| Ja 100,00 i 10 10 80:00
Gesamt aktuelle Woche 3:00 20 20 20 20 20 100 800:00
Gesamtim Zyklus 8:00 20 20 20 20 20 100 800:00
Gesamt pro Waoche im Durchschnitt &:00 20 20 20 20 20 100 300:00

Uberspringen Sie das Datenblatt durch Klicken auf die Schaltfliche

im Fenster des Definitionsassistenten.

Dieses Arbeitsblatt unterstiitzt Sie bei der Gruppenbildung. Ubernehmen Sie in
diesem Beispiel die vorgeschlagenen 2 Klassischen Gruppen

Magliche Planstrukturen

Anwesende Arbeitszeiten N
o Einsatze pro Woche
anzahl der Plansiruihar — (Teil-) 5 {durchschnittliche Mutzung) £ mirimaler
Gruppen e Gruppen pro inkl. exkl. Durchschn, | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitzuschlage | Zeitzuschlage | Nutzung | Mutzung

2 Klassische Gruppen 20 38:30 38:30

Auswahl
durch Klicken auf die Schaltfliche MI Damit werden auf dem Datenblatt

zu dem Sie Uber Klicken des Buttons ,Weiter® kommen, folgende Gruppen
angelegt:

Welche Schichtgruppen sollen geplant werden?

Kurz Bezeichnung Soll-WAZ MA Teilgr. | T.Grabe
A 38:30 1a
B 38:30 1a

Uberspringen Sie das Datenblatt durch Klicken auf die Schaltfliche

im Fenster des Definitionsassistenten.

Die Werkbank Gibernimmt die Vorgaben aus dem Definitionsassistenten und zeigt
e einen leeren Plan fiir die 1. Woche fiir alle Gruppen

e die Zahl der Personen, die noch auf die vordefinierten Besetzungsstarken
fehlen

e eine Tabelle, die Informationen tber die durchschnittliche Wochenarbeitszeit
und die Verteilung der Schichteinsatze gibt
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Indem Sie nun nach und nach Schichten eintragen, dndern sich die Informationen
Uber die Besetzungsstarken und die Arbeitszeiten der Mitarbeiter.

Eintragen der  Markieren Sie die Felder der Gruppe A von Mo—Fr und klicken Sie dann auf die
Schichtfolge rechte Maustaste. Daraufhin erscheint ein Kontextmendi.

1 |
Mo Di Mi Do |Fr Sa |So

A
B F (06:00 - 1:00 § 8:00) |
5 (14:00 - 22:00 { S:00

SFr {14:00 - 19:00 ] 5:00)

Freischicht eintragen
Einbringschicht eintragen

Freischicht/Einbringschicht laschen
Alles dschen

Durch Klicken auf die gewlinschte Schichtart (hier die F-Schicht) wird diese in die
markierten Felder eingetragen.

In gleicher Weise tragen Sie Spatschichten fiir die Gruppe B ein: Vergessen Sie
nicht, dass Sie am Freitag ein anderes Schichtsymbol eintragen muissen.

Mo [Di [Mi [Do [Fr [sa [so
AREF F F IF IF
B |s s s s [s5Fr]

Fertigstellen Um den Plan fertigzustellen, markieren Sie die gesamte 1. Woche:
des Plans

Mo Di M

Danach klicken Sie auf die Schaltflache El in der Symbolleiste oder wahlen Sie
im Menl unter Bearbeiten die Funktion Plan fertigstellen mit der Unterfunktion
Variante 1. Der SPA © erstellt daraufhin den Plan fur den gesamten Zyklus, d.h.
in diesem Beispiel flir 2 Wochen.
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A.2.3 15-Schichtmodell mit 3 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Arbeit mit dem Definitionsassistenten
Selbststéandiges Entwerfen von einfachen Schichtfolgen

Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Aufgabe In einem Betrieb wird von So 22:00 bis Fr 22:00 gearbeitet. An jedem Tag
mussen in dieser Betriebslaufzeit 10 Personen geplant werden. Die Schichten
dauern jeweils 8 h, enthalten aber 18 min unbezahlte Pausen, dh die bezahlte
Schichtldnge betragt 7,70 h. Die Soll-Wochenarbeitszeit betragt 38,50 h.

Wahlen Sie die Planstruktur ,3 Klassische Gruppen mit je 10 Personen", gestalten
Sie eine Schichtfolge in der Kurzdarstellung und rollieren Sie diese mit dem Befehl
»Plan fertigstellen 1" aus.

Zusatz- Welche beiden Schichtfolgen sind unter Einhaltung von mind. 11 h taglicher
aufgabe Ruhezeit moglich?

Tipp: In solchen Folgen sind die Ubergénge
e NF nicht erlaubt (keine Ruhezeit)
e NS nicht erlaubt (nur 8h Ruhezeit)
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schicht-
gruppen

Schichtfolgen

XIMES

Losung
< ¥ U.P. in |Schichtlénge | Eigene | Mutzungin s .

Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende = Zeitkonto | Anfahrt | Prozent Mo Di Mi Do Fr Sa So
F Frithschicht 06:00 14:00 18 742 Ja 100,00 10 10 10 10 10 ! !
S Spatschicht 14:00 22:00 18 7:42| Ja 100,000 10 10 10 10 10 i |
N Nachtschicht | 22:00 06:00 18 7i42| Ja 100,00 10 10 10 10 ! ! 10

Anwesende Arbeitszeiten Einsat Woch
Anzahl der DIl i (Teil-) s {durchschnittliche Nutzung) O i nicimeder
Gruppen 2 Gruppen pro inkl. exk. Durchschn, | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfakkoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung
3 sische Gruppen 30 5,00
3 Ubergrofe Gruppen 11 10 von 11 33 H 4,55 55 11
16 Gruppenkombination 5 32 36:06 4,69 4,69 16
17 Gruppenkombination 5 34 33:58 33:58 4,41 4,41 17
31 Gruppenkombination 10 31 37:15 37:15 4,84 4,84 31
33 Gruppenkombination 10 33 35:00 35:00 4,55 4,55 11
Kurz Bezeichnung Soll-\Waz MA Teilgr. | T.Gréle
A 38:30 10
B 38:30 10
(& 38:30 10

Unter Einhaltung von mind. 11 h taglicher Ruhezeit:

Mo | Di | M [ Do | Fr | sa | so

\Woche 1
Woche 2 |S
Woche 3 |N N

T

F

um

F

[oy]

F F

(i)
m

oder

Woche 1 |F F
\Woche 2 |N N
\Woche 3 |5 S

F_IF
N
s _|s
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A.2.4 17-Schichtmodell mit 4 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Arbeit mit dem Definitionsassistenten
Selbststéandiges Entwerfen von einfachen Schichtfolgen

Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Aufgabe In einem Betrieb wird von So 22:00 bis Sa 14:00 gearbeitet. An jedem Tag
mussen in dieser Betriebslaufzeit 10 Personen geplant werden. Die Schichten
enthalten jeweils bezahlte Pausen und es sind 15 min Ubergabezeiten bei
Schichtwechsel (1) zu beriicksichtigen. Die Soll-Wochenarbeitszeit betrdgt 35 h.
Wahlen Sie die Planstruktur ,4 Klassische Gruppen mit je 10 Personen", gestalten
Sie eine Schichtfolge unter Berlicksichtigung der wichtigsten ergonomischen
Anforderungen in der Kurzdarstellung und rollieren Sie diese mit dem Befehl ,Plan
fertigstellen 1™ aus.
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schicht-
gruppen

Schichtfolgen

Losung

Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende U;_:i’n'n ngﬁtgl‘:?ge ::L%ngt Ng:;g:gtln Mo Di M Do Fr Sa So
F Frihschicht 06:00 14:15 i} 8:15| Ja 100,00 10 10 10 10 10 ! !
S Spéatschicht 14:00 22:15 i} 8:15| Ja 100,00 10 10 10 10 10 ! !
N Nachtschicht 22:00 06:15 0 8:15| Ja 100,00 10 10 10 10 10 ! 10
F-Sa  Frihschicht 06:00  14:00 0 8:00f Ja 100,00 ! ! ! ! ! 10 !

Achtung: Nach der F-Sa ist keine Ubergabe erforderlich.

Daher wird ein eigener

Schichttyp angelegt.
Anwesende Arbeitszeiten o
Anzahl der S Teilgr. (Teil-) o {durchschnittliche Nutzung) Fnsizapniece minimaler
Gruppen Gruppen pro inkd. exk. Durchschn. | Maximale | Wo-ZyKlus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung

3 Ubergrofe Gruppen 3 2von 3 45 31:07 31:07 3,78 3,78 9
3 Ubergrofe Gruppen 6 Svon 6 36 38153 38:53 4,72 4,72 18
3 UbergrofBe Gruppen 7 Svon7 42 33:20 33:20 4,05 4,05 21
3 Ubergrofie Gruppen 13 10wvon 13 39 35:54 35:54

4 Klassische Gruppen

4 Ubergrofie Gruppen 11 10 von 11 44 31:49 31:49 3,86 386 22
7 Gruppenkombination 2 35 40:00 40:00 4,86 4,86 7
Kurz Bezeichnung Soll-Wwaz MA Teilgr. | T.Grofe
A 35:00 10
B 35:00 10
C 35:00 10
D 35:00 10

Viele Folgen sind mdglich, zB:

Mo | bi | M | Do | Fr | sa | so
Woche 1 |F F S S S
\Woche 2 F F F
Woche 3 |N N

Woche 4 |S S N N N

Max. 2-3 Nachtschichten in Folge
Max. 2-4 Spatschichten in Folge

F-Sa N

Keine einzelnen freien Tagen (besonders nicht N-F)
Nach Nachtschichten mind. 48 h, besser 60 frei

NN N N VR R

Vorwartswechsel bevorzugen
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Max. 2- bis 5-tagige Blocke aus Spat- UND Nachtschichten
Max. 7 Tage Arbeit in Folge (keine einzelnen Arbeitstage)

mdglichst viele Wochenenden frei, gut verteilt iber den Zyklus
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A.2.5 18-Schichtmodell mit 4 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Arbeit mit dem Definitionsassistenten
Selbststéandiges Entwerfen von einfachen Schichtfolgen

Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Aufgabe In einem Betrieb wird von So 22:00 bis Sa 22:00 gearbeitet. An jedem Tag
mussen in dieser Betriebslaufzeit 10 Personen geplant werden. Die Schichten
dauern jeweils 8 h und enthalten bezahlte Pausen. Die Soll-Wochenarbeitszeit
betragt 36 h.

Wahlen Sie die Planstruktur ,4 Klassische Gruppen mit je 10 Personen", gestalten
Sie eine Schichtfolge unter Berlicksichtigung der wichtigsten ergonomischen
Anforderungen in der Kurzdarstellung und rollieren Sie diese mit dem Befehl ,Plan
fertigstellen 1™ aus.
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schicht-
gruppen

Schichtfolgen

X

MEeES

Losung
Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende U;:j.nin Sl:zlzill-:gﬁ?ge fr:%:ﬂret Ngsz;ggtin Mo Di Mi Do Fr Sa So
F Frihschicht 06:00  14:00 0 &:00) Ja 100,000 10 10 10 10 10 10 i
s Spatschicht 14:00 22:00 0 8:00) Ja 100,000 10 10 10 10 10 10 /
N Nachtschicht 22:00 06:00 0 5:00 Ja 100,00 10 10 10 10 10 ! 10
Anwesende Arbeitszeiten A
Anzahl der Ol i (Teil-) o {durchschnittliche Mutzung) Essee o o minimaler
Gruppen o Gruppen pro inkl. exk. Durchschn. | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfakkoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung
3 Ubergrofie Gruppen 3 2von 3 45 32:00 32:00 4,00 4,00 1
3 Ubergrofie Gruppen 6 S von 6 36 40:00 40:00 5,00 5,00 1
3 Ubergrofie Gruppen 7 Svon7 42 34:17 34:17 4,29 4,29 7
3 UbergroBe Gruppen 13 10voni3| 39 36:55 36:55 4,62 4,62 13
4 Klassische Gruppen | 36:00 36:00 .50 ,50] 4
4 Ubergrofie Gruppen 11 10 von 11 44 32:44 32:44 4,09 4,09 11
9 Gruppenkombination 2| 45 32:00 32:00 4,00 4,00 1
Kurz Bezeichnung Soll-\WazZ MA Teilgr. | T.Gréle
A 36:00 10
B 36:00 10
(& 36:00 10
D 36:00 10
Viele Folgen sind méglich, zB:
Mo | i | M | po | Fr | sa | se
Woche 1 |F F S S S S
\Woche 2 F F F F N
\Woche 3 |N N
Woche 4 |S S N N N
v' Max. 2-3 Nachtschichten in Folge
v' Max. 2-4 Spatschichten in Folge
v" Max. 2- bis 5-tagige Blocke aus Spat- UND Nachtschichten
v" Max. 7 Tage Arbeit in Folge (keine einzelnen Arbeitstage)
v" Keine einzelnen freien Tagen (besonders nicht N-F)
v" Nach Nachtschichten mind. 48 h, besser 60 frei
v" mdglichst viele Wochenenden frei, gut verteilt tiber den Zyklus
v" Vorwartswechsel bevorzugen
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A.2.6 21-Schichtmodell mit 5 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Arbeit mit dem Definitionsassistenten
Selbststéandiges Entwerfen von einfachen Schichtfolgen

Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Anwenden der Ergonomiepriifungen bei der Gestaltung

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In
jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben. Die Pause von 30 Minuten wird bezahlt. Die Beschaftigten sollen
eine Arbeitszeit von 35 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,5 Klassische Gruppen mit je 2 Personen", gestalten
Sie eine Schichtfolge unter Berlicksichtigung der wichtigsten ergonomischen
Anforderungen in der Kurzdarstellung und rollieren Sie diese mit dem Befehl ,Plan
fertigstellen 1" aus.

Zusatz- Speichern Sie Ihre erste Losung ab. Legen Sie eine Kopie der Datei mit dem

aufgabe Befehl ,Datei/Speichern unter ..." an. Gestalten Sie in dieser Kopie eine weitere
Losung, 6ffnen Sie Ihre erste Losung und betrachten Sie bei Ihren Losungen
jeweils die Priifblatter:

e Rota Resiimee

e  Freizeit/Im Zyklus

e Freizeit/Sa und So im Zyklus

e Freizeit/In Zahlen/Freie Tage hintereinander I
e Freizeit/In Zahlen/Freie Tage hintereinander II
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schicht-
gruppen

Schichtfolgen

XIMES

Losung
Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende U;:j.nin Sczlgi;:tlllgﬁ?ge fr:%:gret N::;gggtin Mo Di Mi Do Fr Sa So
F Frihschicht 06:00 14:00 1] 8:00| Ja 100,00 2 2 2 2 2 2
S Spatschicht 14:00 22:00 1] §:00| Ja 100,00 2 2 2 2 2 2
N Nachtschicht 22:00 06:00 1] 8:00 Ja 100,00 2 2 2 2 2 2
A d Arbeitszeiten S
Anzahl der Pl o n?reesf)n © o {durchschnittliche Nutzung) Ehsoeiro Hohe minimaler
Gruppen g Gruppen pro inkl. exK. Durchschn. | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | MNutzung
3 UbergroBe Gruppen 3 2von 3 9 37:20 37:20 4,67 4,67 3
e 1 33 4,20 4,20
9 Gruppenkombination 2 9 i 4,67 4,67 3
11 Gruppenkombination 2 11 30:33 30:33 3,82 3,82 11
Kurz Bezeichnung Soll-\Waz MA Teilgr. | T.Gréle
A 35:00 4
B 35:00 2
(& 35:00 2
D 35:00 2
E 35:00 2
Viele Folgen sind mdglich, zB:
Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | so Mo | Di | M [ Do | Fr | Sa | So
Woche 1 |F F S S S Woche 1 |F F F S S
Woche 2 F F N N N Woche 2 |5 S N N
Woche 3 F F F ‘Woche 3 F F F F
Woche 4 (N N S S ‘Woche 4 S S S
WocheS |5 S N N Woche S |N N N N
v' Max. 2-3 Nachtschichten in Folge — 3 und 4 Nachtschichten in Folge
v' Max. 2-4 Spatschichten in Folge v' Max. 2-4 Spatschichten in Folge
— 6-tagiger Block aus Spat- UND v" Max. 2- bis 5-tagige Blécke aus
Nachtschichten Spat- UND Nachtschichten
v' Max. 7 Tage Arbeit in Folge (keine  v° Max. 7 Tage Arbeit in Folge (keine
einzelnen Arbeitstage) einzelnen Arbeitstage)
v' Keine einzelnen freien Tagen v Keine einzelnen freien Tagen
(besonders nicht N-F) (besonders nicht N-F)
v" Nach Nachtschichten mind. 48 h, v" Nach Nachtschichten mind. 48 h,
besser 60 frei besser 60 frei
v' mdglichst viele Wochenenden frei, v" mdglichst viele Wochenenden frei,
gut verteilt tiber den Zyklus gut verteilt tGiber den Zyklus
v Vorwartswechsel bevorzugen v" Vorwartswechsel bevorzugen
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A.2.7 21-Schichtmodell mit 4 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Arbeit mit dem Definitionsassistenten
Selbststéandiges Entwerfen von einfachen Schichtfolgen

Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Anwenden der Ergonomiepriifungen bei der Gestaltung

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In
jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben und 20 Minuten unbezahlte Pause enthalten, dh die bezahlte
Arbeitszeit betragt 7:40 h pro Schicht. Die Beschaftigten sollen eine Arbeitszeit
von annahernd 40 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,4 Klassische Gruppen mit je 2 Personen®, gestalten
Sie eine Schichtfolge unter Berlicksichtigung der wichtigsten ergonomischen
Anforderungen in der Kurzdarstellung und rollieren Sie diese mit dem Befehl ,Plan
fertigstellen 1™ aus.

Zusatz- Vergleichen Sie Ihre Losung mit Ihren Losungen zu Beispiel A.2.6, indem Sie
aufgabe jeweils folgende Priifblatter betrachten:

e Rota Resiimee

e  Freizeit/Im Zyklus

e Freizeit/Sa und So im Zyklus

e Freizeit/In Zahlen/Freie Tage hintereinander I
e Freizeit/In Zahlen/Freie Tage hintereinander II
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schicht-
gruppen

Schichtfolgen

Vergleich mit
einer Léosung
aus A.2.6

XIMES

Losung
< ¥ U.P. in |Schichtlénge | Eigene | Mutzungin s .

Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende = Zeitkonto | Anfahrt | Prozent Mo Di Mi Do Fr Sa So
F Frithschicht 06:00 14:00 20 7:40( Ja 100,00 2 2 2 2 2 2 2
S Spatschicht 14:00 22:00 20 7:40( Ja 100,00 2 2 2 2 2 2 2
N Nachtschicht | 22:00 06:00 20 7:40| Ja 100,00 2 2 2 2 2 2 2

Anwesende Arbeitszeiten S
Anzahl der i s (Teil-) o {durchschnittliche Nutzung) Ensfizeipre Wode minimaler
Gruppen 9" | Gruppen pro inkl. exkl. Durchschn. | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | MNutzung
3 Ubergrofie Gruppen 3 2von3 9 35:47 35:47 4,67 4,67 3
4 Klassische Gruppen 5 2!
9 Gruppenkombination 2 9 35:47 35:47 4,67 4,67 3
Kurz Bezeichnung Soll-waz MA Teilgr
A 40:00 2
B 40:00 2
Z 40:00 2
D 40:00 2

Mehrere Folgen sind mdglich. Da mehr Schichten pro Gruppe zu verteilen sind,
wird die Gestaltung schwieriger. Eine mégliche Folge:

Mo | Di | M | Do | Fr | sa | so

\Woche 1 |F F S S N

\Woche 2 F F S

\Woche 3 |N N F

\Woche 4 |S S N N

N N
s |s
F F

v' Max. 2-3 Nachtschichten in Folge
v' Max. 2-4 Spatschichten in Folge
v' Max. 2- bis 5-tagige Blocke aus Spat- UND Nachtschichten
v" Max. 7 Tage Arbeit in Folge (keine einzelnen Arbeitstage)
v" Keine einzelnen freien Tagen (besonders nicht N-F)
v" Nach Nachtschichten mind. 48 h, besser 60 frei
v" mdglichst viele Wochenenden frei, gut verteilt tiber den Zyklus
v" Vorwartswechsel bevorzugen
Mo [ Di [ Mi [ Do l Fr [ Sa l So Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | So
Woche 1 |F F S S S Woche 1 |F F S S N
Woche 2 F F N N N ‘Woche 2 E F S S S
Woche 3 F F B Woche 3 |N N F F F
Woche 4 (N N S S Woche 4 |5 S N N
Woche 5 |5 S N N
Gruppe A Beurteilung Ereignis in Woche Gruppe A Beurteilung Ereignis in Woche
Kriterium @ ©® ©|1|2]|3]4]s Kriterium 1 |2]3]4
Lange der Nachtschichtblicke oK | Lange der Nachtschichtblacke oK
Lénge der Spatschichtblécke OK Lénge der Spatschichtblicke oK
Lange der Spat- und Nachtschichtblécke 1 | 6 Lange der Spat- und Nachtschichtblacke oK
Lénge der Arbeitsblécke oK Lange der Arbeitsblocke 3
Lange der Arbeitsblcke mit nur 1 Tag frei dazwischen oK Lange der Arbeitsblocke mit nur 1 Tag frei dazwischen oK
Unerwinschte Schichtenfolgen OK Unerwiinschte Schichtenfolgen oK
Freie Abende pro Woche 4 4 4|7 Freie Abende pro Woche 1 2 2|4 5
Ruhezeit nach Nachtschichtfolgen (in 12-Stunden) oK | Ruhezeit nach Nachtschichtfolgen (in 12-Stunden) oK
Wocheniiberblick s s [ OO0/00|0 Wocheniberblickl 1 5 6 @ O[O[O
amstag und Sonntag frei % | @ [+ amstag und Sonntag Frei % [}
Sy St o HHEER - = [ 118
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A.3 Planstruktur Gruppenkombinationen und/oder Basisfolgen

A.3.1 17-Schichtmodell mit Gruppenkombination

Angabe

Lernziele Entwerfen von Schichtfolgen fiir die Planstruktur Gruppenkombinationen
Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Aufgabe In einem Betrieb wird von So 22:00 bis Sa 14:00 gearbeitet. An jedem Tag

muissen in dieser Betriebslaufzeit 10 Personen geplant werden. Die Schichten
enthalten jeweils bezahlte Pausen. Die Beschaftigten sollen anndhernd eine
Wochenarbeitszeit von 38,50 h erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,,7 Gruppenkombination mit 2 anwesenden Gruppen
pro Schicht", gestalten Sie eine Schichtfolge unter Beriicksichtigung der
wichtigsten ergonomischen Anforderungen in der Kurzdarstellung und rollieren
Sie diese mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 1" aus.

Tipp Zum Finden einer Schichtfolge liberlegen Sie, wie Sie ein 17-Schichtmodell mit
3 Klassischen Gruppen und Uberstunden gestalten kénnten. Verwenden Sie
2 Kopien dieser Skizze und tauschen Sie dann Schichten innerhalb von Spalten,
um eine bessere Verteilung von Arbeit und Freizeit zu erzielen. Diese Technik
nennen wir auch ,Abwandlung von klassischen Planen®.

Schwieriges Lésung
Problem

Vereinfachung: f
* Darstellungsform (Basisfolge, [ Verfeinerung:

e Darstellungsform

infacher schlechter Plan = * Besetzungsstirken

Eventuell

\ ‘erfeinern mehrstufig * Gruppen <
* Gruppen L — -
* Besetzungsstarken > Eventuell

& - mehrstufi

\ Einfaches 2
R Problem
s Schichten
* Besetzung Klassischer Plan
Basisfolge

Erste Festlegung: wochenfolge
s Gruppen

e Grundmuster =
* Plan fertigstellen 1
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schicht-
gruppen

Schichtfolgen

XIMES

Losung
2 5 U.P. in |Schichtlénge | Eigene | Mutzungin 2 2
Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende S Zeitkonto | AnFahrt | Prozent Mo Di Mi Do Fr Sa So
F Frihschicht 06:00 14:00 0 8:00 Ja 100,00 10 10 10 10 10 10 !
S Spatschicht 14:00 22:00 0 8:00( Ja 100,00 10 10 10 10 10 ! !
N Nachtschicht 22:00  06:00 0 8:00( Ja 100,00 10 10 10 10 10 i 10
Anwesende Arbeitszeiten e
Anzahl der DAneErtr Telor (Teil-) b {durchschnittliche Nutzung) Ensfizelvo Wode minimaler
Gruppen & Gruppen pro inkl. exkl. Durchschn, | Maximale | Wo-ZyKus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | MNutzung
% Ubergroﬁe Gruppen 6 Svon6 36 37:47 37147 4,72 4,72 18
3 Ubergroﬁe Gruppen 11 10 von 11 33 41:13 41:13 5,15 5,15 33
3 Ubergrofie Gruppen 13 10von 13 39 34:52 34:52 4,36 4,36 39
4 Klassische Gruppen 1 40 0 4,25 4,25 4
7 Gruenkornbination 2| 35| ; ,86
16 Gruppenkombination 5 32 42:30 42:30 5,31 5,31 16
Kurz Bezeichnung Soll-\waz Ma | Teilgr. | T.GroBe
A 358:30 5
B 358:30 5
C 38:30 5
D 358:30 5
E 358:30 5
F 38:30 5
G 358:30 5

Ein 17-Schichtmodell fir 3 Klassische
Gruppen mit Uberstunden kdnnte so

aussehen:

Mo | Di | M | Do | Fr | Sa | So

Woche 1 |F F F F F F
Woche 2 S ] S S
Woche 3 N N N N

wm

N

Kopieren Sie sich diese Folge 2-mal als

N

Skizze in die Kurzdarstellung auf dem

Blatt Planentwicklung (zu lesen in
"Zick-Zack-Leserichtung" Gber die
Woche 1 der Gruppen A bis G):

Verbessern Sie die Verteilung von
Arbeit und Freizeit, indem Sie
Schichten innerhalb von Spalten
verschieben/tauschen. Danach wahlen
Sie den Befehl ,Plan fertigstellen 1™:

1 1

Mo Di M Do |Fr |sa |so Mo Di |Mi Do |Fr [sa |so
BlF F F IF |F |F Bl F F IF |F IF
Blllls s s s |s N Gills s s s |s N
c N N N N N c [N N N N N
Bl F F IF |F |F D F IF |F |F
Ellls s s s |s N E |s 5 N N N
F IN N N N N Bl F [s s |s N
G G N N
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ACHTUNG: Tauschen Sie Schichten
jeweils nur innerhalb der gleichen
Spalte, so dass sich die gewiinschte
Schichtfolge ergibt und der Bedarf auch
nach der Anderung abgedeckt ist.
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A.3.2 18-Schichtmodell mit Gruppenkombination

Angabe

Lernziele Entwerfen von Schichtfolgen fiir die Planstruktur Gruppenkombinationen
Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Aufgabe In einem Betrieb wird von So 22:00 bis Sa 22:00 gearbeitet. In jeder Schicht

sollen 3 Personen anwesend sein. Die Schichten dauern jeweils 8 h und enthalten
bezahlte Pausen. Die Beschaftigten sollen eine Arbeitszeit von 38,5 h pro Woche
erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,, 11 Gruppenkombination mit 3 anwesenden Gruppen
pro Schicht", gestalten Sie eine Schichtfolge unter Beriicksichtigung der
wichtigsten ergonomischen Anforderungen in der Kurzdarstellung und rollieren
Sie diese mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 1" aus.

Tipp Zum Finden einer Schichtfolge lberlegen Sie, wie Sie ein 18-Schichtmodell mit
3 Klassischen Gruppen und Uberstunden gestalten kénnten. Kombinieren Sie
diese Losung mit 2 Kopien Ihrer Lésung zu Beispiel A.2.5 und tauschen Sie dann
Schichten innerhalb von Spalten, um eine bessere Verteilung von Arbeit und
Freizeit zu erzielen. Diese Technik nennen wir auch ,Abwandlung von klassischen
Pldnen®.

Schwieriges Lésung
Problem

Vereinfachung: e f
* Darstellungsform (Basisfolge, [ Verfeinerung:
e Ui I ¢ Darstellungsform
softinfacher schlechter Plan e Besetzungsstirken
erfeinern EvehntL::eltlﬁ e Gruppen g
\Zerlegen mehrating L=

o GrEppent

* Besetzungsstarken | Eventuell
' mehrstufi
\ Einfaches 2

Rahmen: Problem
s Schichten
* Besetzung Klassischer Plan

Basisfolge
Erste Festlegung: wochenfolge
s Gruppen
e Grundmuster &
e Plan fertigstellen 1 ;
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schichtfolgen

XIMES

Losung

Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende U;:j'n'n scz':;:t":gﬁ?ge fr:%:ﬂret N::f,;ggtm Mo Di Mi Do Fr Sa So
F Frithschicht 06:00 14:00 0 8:00( Ja 100,00 3 3 3 3 3 3 !
S Spétschicht 14:00 22:00 0 8:00( Ja 100,00 3 3 3 3 3 3 !
N Nachtschicht | 22:00 06:00 0 8:00] Ja 100,00 3 3 3 3 3 ! 3

Anwesende Arbeitszeiten s

Anzahl der S Teilar. (Teil-) o {durchschnittliche Nutzung) Elssee o o minimaler

Gruppen Gruppen pro inkl. exk. Durchschn, | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | MNutzung

3 Ubergrofie Gruppen 4 3von 4 12 36:00 36:00 4,50 4,50 2
4 Klassische Gruppen 1 12 36:00 36:00 4,50 4,50 2
10 Gruppenkombination 3] 10§ 43:12 43112 5,40 5,40 S
11 Gruppenkombination 3 39: 1

Ein 18-Schichtmodell fiir 3 Klassische
Gruppen mit Uberstunden kdnnte so
aussehen:

Mo | Di | Mi [ Do [ Fr [ 5a | So

Woche 1 |F
Woche 2

wm

S S

Woche 3 |N N N

S N

Tragen Sie die in die Kurzdarstellung
auf dem Blatt Planentwicklung (zu
lesen in "Zick-Zack-Leserichtung" tber
die Woche 1 der Gruppen A bis K):

Die Lésung zu Beispiel A.2.5 sieht zB so

aus:

Mo | bi | m [ po | Fr | sa | So
Woche 1 |F F S S S S
‘Woche 2 F F F F N
Woche 3 N N
Woche 4 |5 S N N N

Verbessern Sie die Verteilung von
Arbeit und Freizeit, indem Sie
Schichten innerhalb von Spalten
verschieben/tauschen. Danach wahlen
Sie den Befehl ,Plan fertigstellen 1™:

1 1

Mo [Di [M [Do [Fr [sa [so Mo [Di M (Do |Fr |sa |so
BRlE IF F F I[F IF B F F |F
BElls s s s s |s |N Bllls s s |s é)m
c N N N N N c IN N N N N
Bl F s s |s |s Bl F s |s s |s
E F IF IF [F |N E F IF IF |F |N
E IN N FE IN N
Glls |s N N G |s s N N N
BllE F s s s |s BllF F s |Is
1 F IF IF [F |N 1 F F [s s )N
3 NN 3 N N F IF
K s s N N N K |[s s N N N
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ACHTUNG: Tauschen Sie Schichten
jeweils nur innerhalb der gleichen
Spalte, so dass sich die gewiinschte
Schichtfolge ergibt und der Bedarf auch
nach der Anderung abgedeckt ist.

Seite 24 von 66



XIMES

A.3.3 21-Schichtmodell mit Gruppenkombination

Angabe

Lernziele Entwerfen von Schichtfolgen fiir die Planstruktur Gruppenkombinationen
Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In

jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben. Die Pause von 30 Minuten wird bezahlt. Die Beschaftigten sollen
eine Arbeitszeit von 37,50 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,9 Gruppenkombination mit 2 anwesenden Gruppen
pro Schicht", gestalten Sie eine Schichtfolge unter Beriicksichtigung der
wichtigsten ergonomischen Anforderungen in der Kurzdarstellung und rollieren
Sie diese mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 1" aus.

Tipp Zum Finden einer Schichtfolge kombinieren Sie Ihre Lésungen aus Beispiel A.2.6
und Beispiel A.2.7. Tauschen Sie dann evt. Schichten innerhalb von Spalten, um
eine bessere Verteilung von Arbeit und Freizeit zu erzielen. Diese Technik nennen
wir auch ,,Abwandlung von klassischen Planen®.

Schwieriges Lésung
Problem

Vereinfachung: : f

* Darstellungsform (Basisfolge, [ Verfeinerung:
Kurzdarstellung) e Darstellungsform

* Einfacher schlechter Plan = | e Besetzungsstarken
verfeinern EvehntL::elﬁ * Gruppen

e Vo2

* Besetzungsstarken - Eventuell
' mehrstufi
\ Einfaches 2

Rahmen: Problem
s Schichten
s Besetzung Klassischer Plan

Basisfolge
Erste Festlegung: wochenfolge
s Gruppen
e Grundmuster 5
e Plan fertigstellen 1
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schichtfolgen

XIMES

Losung
Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende U;:j'n'n scz':;:t":gﬁ?ge fr:%:ﬂret N::f,;ggtm Mo | Di Mi | Do Fr Sa | So
F Frithschicht 06:00 14:00 0 8:00( Ja 100,00 2 2 2 2 2 2 2
S Spétschicht 14:00 22:00 0 8:00( Ja 100,00 2 2 2 2 2 2 2
N Nachtschicht | 22:00 06:00 0 8:00] Ja 100,00 2 2 2 2 2 2 2
Anwesende Arbeitszeiten s
Anzahl der el Teilar. (Teil-) o {durchschnittliche Mutzung) Esee o o minimaler
Gruppen Gruppen pro inkl. exkl. Durchschn, | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | MNutzung
3 Ubergrofie Gruppen 3 2von 3 9 37:20 37:20 4,67 4,67 3
4 Klassische Gruppen 1 8 42:00 42:00 5,25 5,25 4
5 Klassische Gruppen 33:36 S

9 Gruppenkombination

Die Losung zu Beispiel A.2.6 sieht zB so

Die Losung zu Beispiel A.2.7 sieht zB so

aus: aus:

Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | So Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | So
Woche 1 |F F F S S Woche 1 |F F S S N
Woche 2 |S S N N N ‘Woche 2 E F S S S
Woche 3 F F F B Woche 3 |N N F F F
Woche 4 S S S Woche 4 |5 S N N
Woche 5 |N N N N

Tragen Sie beide untereinander in die

Kurzdarstellung auf dem Blatt

Planentwicklung (zu lesen in "Zick-
Zack-Leserichtung" liber die Woche 1

der Gruppen A bis I) ein:

Verbessern Sie die Verteilung von
Arbeit und Freizeit, indem Sie
Schichten innerhalb von Spalten
verschieben/tauschen. Danach wahlen
Sie den Befehl ,Plan fertigstellen 1™:

1 1

Mo [Di (M (Do [Fr [sa [so Mo IDi M (Do |Fr |sa |so
aE F F s 5 A F
B s |s N N N B (N N F [F JIF
C F IF |[F JF c F N N N
D s s s D s |s
E N N N N E s)] N N
BlllF F s s IN [N |N EBllFF s s IN N IN
G F IF |5 |5 |s G F IF IF IF
H IN N F IF IF H IN N ( s |s s
I Is s N _IN I s s N N |
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ACHTUNG: Tauschen Sie Schichten
jeweils nur innerhalb der gleichen
Spalte, so dass sich die gewiinschte
Schichtfolge ergibt und der Bedarf auch
nach der Anderung abgedeckt ist.
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XIMES

A.3.4 21-Schichtmodell mit 4 Klassischen Gruppen und Basisfolge

Angabe
Lernziel Entwerfen von Schichtfolgen mit Basisfolgen
Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In

jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben und 20 Minuten unbezahlte Pause enthalten, dh die bezahlte
Arbeitszeit betragt 7,66 h pro Schicht. Die Beschaftigten sollen eine Arbeitszeit
von annahernd 40 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,4 Klassische Gruppen mit je 2 Personen", gestalten
Sie eine Schichtfolge, die auf einer Basisfolge beruht, in der Spaltendarstellung
und rollieren Sie diese mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 1" aus.
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schichtfolgen

Losung
Wie in Beispiel A.2.7.

Wie in Beispiel A.2.7.

XIMES

Eine mdgliche Basisfolge in Spaltendarstellung (8 Tage - 2 Spalten):

lDo !Fr

]Sa 150

Ein 3-wochiger Planausschnitt des 8-wdchigen Plans nach dem Ausrollieren mit
dem Befehl ,Plan fertigstellen 1%.

3
Mo [Di [Mi (Do [Fr [sa [so

F
F F S S N N
N

27.03.2018 10:51:00 C:|Ruth|SW Schulungen|SPA Tag 1 und 2.doc

Seite 28 von 66




XIMES

A.3.5 21-Schichtmodell mit 5 Klassischen Gruppen und Basisfolge

Angabe

Lernziele Entwerfen von Schichtfolgen mit Basisfolgen
Verbessern der Wochenendfreizeit in einer Schichtfolge, die auf einer Basisfolge
beruht

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In

jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben. Die Pause von 30 Minuten wird bezahlt. Die Beschaftigten sollen
eine Arbeitszeit von 35 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,5 Klassische Gruppen mit je 2 Personen®, gestalten
Sie eine Schichtfolge, die auf einer Basisfolge beruht, in der Spaltendarstellung
und rollieren Sie diese mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 1 aus.

Zusatz- Optimieren Sie die Anzahl der freien Wochenenden Ihrer Loésung, indem Sie die

aufgabe Spaltendarstellung der Basisfolge mit dem Befehl ,,Plan fertigstellen 2" nochmals
ausrollieren und anschlieBend in der (erweiterten) Kurzdarstellung die Verteilung
der Schichten so anpassen, dass sich mehr véllig freie Wochenenden ergeben
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XIMES

Losung
Schichtarten Wie in Beispiel A.2.6.
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur Wie in Beispiel A.2.6.

Schichtfolgen Eine mdgliche Basisfolge in Spaltendarstellung (10 Tage > 2 Spalten):

M Do |Fr [sa [so

Ein 3-wochiger Planausschnitt des 10-wdchigen Plans nach dem Ausrollieren mit
dem Befehl ,Plan fertigstellen 2". Die erweiterte (weil Gber mehr als 1 Woche zu
lesen) Kurzdarstellung (farblich umrandet) ist in "Zick-Zack-Leserichtung" Gber die
Wochen 1 und 2 der Gruppen A bis E zu lesen:

1 2 3
Mo [Di_[mi_[po [Fr [sa [So [mo [pi [mi [oo [Fr [sa [so [mo [Di [Mi [Do [Fr [sa [so

AJF F 5 5 N N F F 5 5 N N F

BN N F F s s N N F F s s N

& F F 5 s N _|N F F s s N

D fls s N N F F S s N N F F s

E F_F s s N_N IF F s s N N

Verbessern Sie die Verteilung der Wochenendarbeit und -freizeit, indem Sie
Schichten innerhalb von Spalten verschieben/tauschen. Danach wahlen Sie den
Befehl ,,Plan fertigstellen 1":

1 2 g

Mo ]Di lMi [Do IFr lSa { lDi [Mi lDo JFr }Sa [So Mo lDi lMi lDo lFr [Sa fSo
A |F F S S N N F F S S N N
B N N S S S N N F F S S S
C F F S S S F F S S N N
D IS S N N F F F S S N N F F F
E F F F N N N F F S S N N N

——

ACHTUNG: Tauschen Sie Schichten jeweils nur innerhalb der gleichen
Spalte, so dass sich die gewtinschte Schichtfolge ergibt und der Bedarf auch
nach der Anderung abgedeckt ist.
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XIMES

A.3.6 21-Schichtmodell mit Gruppenkombination und Basisfolge

Angabe

Lernziele Entwerfen von Schichtfolgen mit Basisfolgen
Verbessern der Wochenendfreizeit in einer Schichtfolge, die auf einer Basisfolge
beruht

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In

jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben. Die Pause von 30 Minuten wird bezahlt. Die Beschaftigten sollen
eine Arbeitszeit von 37,50 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,9 Gruppenkombination mit 2 anwesenden Gruppen
pro Schicht", gestalten Sie eine Schichtfolge, die auf einer Basisfolge beruht, in
der Spaltendarstellung und rollieren Sie diese mit dem Befehl ,,Plan fertigstellen 1"

aus.
Zusatz- Optimieren Sie die Anzahl der freien Wochenenden Ihrer Loésung, indem Sie die
aufgabe Spaltendarstellung der Basisfolge mit dem Befehl ,Plan fertigstellen 2" nochmals

ausrollieren und anschlieBend in der (erweiterten) Kurzdarstellung die Verteilung
der Schichten so anpassen, dass sich mehr véllig freie Wochenenden ergeben
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XIMES

Losung
Schichtarten Wie in Beispiel A.3.3.
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur Wie in Beispiel A.3.3.

Schichtfolgen Eine mdgliche Basisfolge in Spaltendarstellung (9 Tage - 1 Spalte):

o [Di (M [Do [Fr [sa [se

Z Z WV UM MiZ |-

—|IT|evmmoO N o>

Ein 3-wochiger Planausschnitt des 9-wdchigen Plans nach dem Ausrollieren mit
dem Befehl ,Plan fertigstellen 2". Die Kurzdarstellung (farblich umrandet) ist in
"Zick-Zack-Leserichtung" Gber die Woche 1 der Gruppen A bis I zu lesen:

1 [2 3

Mo [Di |[Mi |Do |Fr |Sa |So |Mo [Di |Mi [Do [Fr |Sa [So |Mo [Di [Mi [Do [Fr [sa [Se
alr F 5 5 N N F F S s N |N FE IF |s
B F F s |s NN F F s |s N N F
c In F F s s N N F IF s s N N
bfls N N FIF s s N N F F s s N N
ElF 5 s N F IF s s IN |N F IF s |s
F F IF Is s [N N F F s s [N N F F
G F F s s N |N F IF Is Is IN N
H AN N F F s s N F IF |s Is IN
It s s N N F IF Is |s N _IN E IF s Is IN

Verbessern Sie die Verteilung der Wochenendarbeit und -freizeit, indem Sie
Schichten innerhalb von Spalten verschieben/tauschen. Danach wahlen Sie den
Befehl ,,Plan fertigstellen 1*:

1 2 3

Mo [Di [Mi [Do [Fr [Sa [so |Mo [pi [Mi [Do [Fr [sa [so [mMo [Di [Mi [pe [Fr [sa [Se
A IF F 5 s N N[N E IF Is |s |s F F F
B F F s s Is F F F N N N
c F F IF IN N N s s |s IN N
o In I8N N s s s N N F F F 5 s N N
Efls |s s N N F IF IF |s Is IN |N F IF s |s
FU JF F s s N N F F s s [N N F F
G F IF |s Is [N _|N F IF Is Is [N N
H OIN N F F s s N N F F s s N N N
I s s N N FE IF Is |s N IN _|N E IF s s s

ACHTUNG: Tauschen Sie Schichten jeweils nur innerhalb der gleichen
Spalte, so dass sich die gewtlinschte Schichtfolge ergibt und der Bedarf auch
nach der Anderung abgedeckt ist.
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KXIMES
A.4 Planen mit dem FCS

A.4.1 21-Schichtmodell mit 5 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Finden einer Schichtfolge mit dem FCS

Umsetzen wichtiger ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen durch die Verwendung der Einstellungen des FCS

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In
jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben. Die Pause von 30 Minuten wird bezahlt. Die Beschaftigten sollen
eine Arbeitszeit von 35 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,5 Klassische Gruppen mit je 2 Personen®. Suchen Sie
4 Schichtfolgen und zwar je eine Schichtfolge, die auf:

e einem Wochenplan

e einer Basisfolge

beruht, mit dem FCS unter Verwendung
1. der Standardeinstellungen.

2. folgender Einstellungen

Einschrankungen

) ) Minimale | Maximale |4| Hierlegen Sie die minimale
Schichttyp Bezeichnung Blocklinge | Blocklange und maximale Anzahl von
= = —1 aufeinanderfolgenden
F Frihschicht 2 4 T e
S Spéatschicht 2
] Machtschicht 2 fr’&ym([\ et "
| PRSI I Cond ehshs
|v| 4 AMahichihien
Aoty At
~Es sollen i
mindestens 3 = ARBEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als 4 =
mindestens I 2 j FREIE TAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als I 4 ﬁ

Speichern Sie die ausgewahlten Folgen im ,FCS Einkaufskorb™.
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schichtfolgen

XiMES

Losung
Wie in Beispiel A.2.6.

Wie in Beispiel A.2.6.

Der ,,FCS Einkaufskorb™ konnte zB so aussehen:

Nr.Mo Di’Mi Do | Fr |Sa | So (Mo Di‘Mi Do | Fr |Sa|So |Mo | Di | Mi |Do | Fr |Sa|So |Mo Di‘Mi Do | Fr |Sa | So |Mo Di’Mi Do | Fr | Sa | So
3V 59 0 0 6 o ) | | [ el e e [ e R [ o ) 3 e e | il e | |
PIf{FJF N N - - -5 5 5 S N N F F 5 5 § - - - F F N [ I I -
P2[F F 5 S NN -|- - -

P3|F F F F FINN - - N NN|- - - FF S S|- -5 5 § S S NN
P4|F F F S 5|5 - - N NN -

Schichtfolge P1 beruht auf einem Wochenplan und den Standardeinstellungen
Schichtfolge P2 beruht auf einer Basisfolge und den Standardeinstellungen
Schichtfolge P3 beruht auf einem Wochenplan und den Einstellungen It. Punkt 2
Schichtfolge P4 beruht auf einer Basisfolge und den Einstellungen It. Punkt 2

ACHTUNG: Um eine Schichtfolge wie P4 zu bekommen, muss im Fenster

ES Schritt 2 von 4 1 ) =]
Klassenlosungen fiir {"normale’) Wochenpldne
G.i.bt bt Lange der Arbeitsblocke
Losungen Plane
+ Nein IS Wochen I? Blocke 33 33 33353
Ja S Wochen 6 Blacke 4 4 4 3 3 3
« | »

Klassenlosungen fiir Basisfolgen (Basisfolgen sind einfache, sich wiederholende Schichtfolgen, wie zB FFSSHN--.)

G.i.bt e Lange der Arbeitsblocke
Losungen Plane
Mein S Wochen 1 Block 3
Mein 10 Wochen 2 Blacke 3 3
«| | »

Mehr Basisfolgen | Priife weiter

[ I

[ ewoesess

Mehr Basisfolgen I

der Button einmal geklickt werden. Erst dann gibt es Losungen:
Klassenlosungen fiir Basisfolgen (Basisfolgen sind einfache, sich wiederholende Schichtfolgen, wie zB FFSSHN--.)
Gibt es Lange der Arbeitsblocke
Losungen Plane
Mein S Wochen 1 Block 3
i 10 Wochen 2 Blacke 323
< Ja ’ 15 Wochen 3 Blocke 3533
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XIMES

A.4.2 21-Schichtmodell mit 4 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Finden einer Schichtfolge mit dem FCS

Umsetzen wichtiger ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen durch die Verwendung der Einstellungen des FCS

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir eine Betriebszeit von 168 Stunden erstellt werden. In
jeder Schicht sollen 2 Personen anwesend sein. Alle Schichten sollen eine Lange
von 8 h haben und 20 Minuten unbezahlte Pause enthalten, dh die bezahlte
Arbeitszeit betragt 7,50 h pro Schicht. Die Beschaftigten sollen eine Arbeitszeit
von annahernd 40 h in der Woche erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,4 Klassische Gruppen mit je 2 Personen®. Suchen Sie
je eine Schichtfolge, die auf:

e einem Wochenplan

e einer Basisfolge

beruht, mit dem FCS unter Verwendung der Standardeinstellungen
Speichern Sie die ausgewdhlten Folgen im ,FCS Einkaufskorb™.
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XIMES

Losung
Schichtarten Wie in Beispiel A.2.7.
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur Wie in Beispiel A.2.7.

Schichtfolgen  Der ,FCS Einkaufskorb™ kénnte zB so aussehen:

Ny Mo |Di |Mi Do Fr | Sa|So|Mo|Di|Mi|Do|Fr|Sa So|Mo|Di| Mi|Do|Fr|Sa|So|Mo|Di | Mi Do Fr SaSo
ARGk | | (S5 ] 6 2 |525 2 | 255252 |E20 |53 3 |45 | 3 [E3E] B |54 fda) & |EdE | A | & |24
PI{FJF F F N N - - 5555 S|INN - - FF F|[S S NN - - -
P2|F F S S N N -

2 e

Schichtfolge P1 beruht auf einem Wochenplan und den Standardeinstellungen
Schichtfolge P2 beruht auf einer Basisfolge und den Standardeinstellungen
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IMES
) o> \e
X vlv =)
A.4.3 18-Schichtmodell mit 4 Klassischen Gruppen

Angabe

Lernziele Finden einer Schichtfolge mit dem FCS

Umsetzen wichtiger ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen durch die Verwendung der Einstellungen des FCS

Experimentieren mit den FCS-Einstellungen

Aufgabe In einem Betrieb wird von So 22:00 bis Sa 22:00 gearbeitet. An jedem Tag
mussen in dieser Betriebslaufzeit 10 Personen geplant werden. Die Schichten
dauern jeweils 8 h und enthalten bezahlte Pausen. Die Soll-Wochenarbeitszeit
betragt 36 h.

Wahlen Sie die Planstruktur ,4 Klassische Gruppen mit je 10 Personen®. Suchen
Sie eine Schichtfolge, die auf einem Wochenplan beruht, mit dem FCS unter
Verwendung der Standardeinstellungen.

Speichern Sie alle mdglichen Folgen im ,,FCS Einkaufskorb". Wie viele
verschiedene Folgen gibt es?

Zusatz- Andern Sie die FCS Standardeinstellungen zu:
a Ufga be Einschrankungen
S 7 Minimal Maximale 4| Hierlegen Sie die minimale
Schichttyp Bezeichnung B,o'gl."gﬂgee Bloacfltg:gee und maximale Anzahl von
= - ~ aufeinanderfolgenden
F Frihschicht 2 6 P S
S Spatschicht 2 5
N Machtschicht 2| 3I v | Fosail Lol
e 2 and
—Es sollen immer...
mindestens I 5 j ARBEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als I 7 j
mindestens I 2 j FREIE TAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als I 4 ﬁ

und finden Sie heraus, welche weitere(n) Einstellung(en) Sie andern miissen, um
max. 3 Nachtschichten in Folge zu ermdglichen.

Springen Sie dabei immer zwischen Schritt 1 und 2 des FCS, um in der Spalte
»Gibt es Losungen™ bei den Klassenlésungen, die auf Wochenplénen beruhen,
mind. 1 ,Ja“ zu bekommen:

Gibt es
Losungen

v Ja

Drucken Importieren Sie den flr Sie giiltigen Feiertagskalender, setzen Sie den Planbeginn
auf den 1. Mai 2006 und drucken Sie den Plan einmal als Grundplan und einmal
datumsbezogen fiir 2 Monate (1.5.06 bis 30.6.06) aus.
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

Schichtfolgen

Zusatz-
aufgabe

Drucken

Losung
Wie in Beispiel A.2.5.

Wie in Beispiel A.2.5.

XIMES

Es gibt genau 2 Schichtfolgen, die auf einem Wochenplan beruhen und mit dem
FCS unter Verwendung der Standardeinstellungen gefunden werden kénnen:

Ny Mo |Di |Mi |Do | Fr |Sa|So Mo Di | Mi Do|Fr|Sa|So|Ma|Di|Mi|Do|Fr|Sa|So|Mo Di | Mi Dol Fr|Sa|So
| el (i i S o 6 | e | ][ [ e i e [ et (e [ e ) | s 3 | ) e

Pi\FJF F F F F -|- - - 5 5 5 NIN NN - - - -]5 5 S NN -

P2|F F F 5 s S -]- - - FFFN N|INNN- - - -]155 5NN -

Es geniigt die maximale Anzahl der freien Tage in Folge auf ,5" zu setzen:

Einschrankungen
. ’ Minimale | Maximale || Hierlegen Sie die minimale
Schichttyp Bezeichnung Blocklange | Blocklange und maximale Anzahl von
= s == aufeinanderfolgenden
F Frihschicht 2 6 L FES T T Sy
S Spéatschicht 2 5
] Machtschicht 2 3wl Fasaid ool

—Es sollen immet...

mrsesfans S and hachskas

[ 5=
[ 23]

mindestens

mindestens

ARBEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als

FREIE TAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als

K-
E-

Wahlen Sie im Menipunkt ,,Schichtplan® den Befehl ,Kalender ...". Daraufhin
erscheint das Fenster mit dem Kalender. Importieren Sie Ihren Feiertagskalender
indem Sie auf den Button ' Feertagskalender  ([inks oben) klicken, den Befehl ,Import
... wahlen und zur entsprechenden Kalenderdatei navigieren.

Danach wabhlen Sie den Planbeginn, indem Sie auf den 1. Mai zeigen, die rechte
Maustaste klicken und im Kontextment den Befehl ,,Neuer Planbeginn®™ wahlen.

Das Drucken rufen Sie im Menlipunkt ,Datei* mit dem Befehl ,,Drucken ..." auf.

Klicken Sie folgende Checkboxen und
danach ,,0OK".

Grundplane I Datum

~Grundplan —————

[l Kurzdarsteliung
V| nach Gruppen
™| nach Schichten
"] Einzelplane

"] Besetzungsstarken

[ Rahmeninformationen

Daraufhin wird das Druckmakro
aufgerufen und Ihre Daten werden in
eine MS Excel-Datei geschrieben.
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Grundpléne Datum | Priifungen

i~ Plan mit Datum

& Wochendarstellung
"] nach Gruppen
"] nach Gruppen einzeln
] nach Schichten
Q Monatsdarstellung 1 {(Zeile = Tag)
V] nach Gruppen
"] nach Gruppen einzeln
"] nach Gruppen einzeln mit Arbeitsstunden
& Monatsdarstellung 2 (Spalte = Tag)
"] nach Gruppen
"] nach Schichten
@ Jahresplane
"] nach Gruppen
"] nach Schichten

Schichtplan drucken

C ab 01.05.2006 Ev
4 |Woche/n %
@ von 01.05.2006 5

bis 30,06.2006 E, :
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XIMES

B. TAG 2

B.1 Wiederholung: FCS und Gruppenkombination

B.1.1 21-Schichtmodell mit ausgediinnten Nacht- und Wochenendschichten und
Gruppenkombination

Angabe

Lernziele Wiederholung

Entwerfen von Schichtfolgen fiir die Planstruktur Gruppenkombinationen mit dem
FCS

Umsetzen der wichtigsten ergonomischen Anforderungen an die Gestaltung von
Schichtfolgen

Aufgabe In einem vollkontinuierlichen Betrieb soll die Besetzungsstarke am Wochenende
und in der Nacht von 12 Personen auf 6 Personen reduziert werden. Die
Schichten enthalten jeweils bezahlte Pausen. Die Beschaftigten sollen annahernd
eine Wochenarbeitszeit von 35 h erreichen.

Wahlen Sie die Planstruktur ,,7 Gruppenkombination™. Die Schichtfolge soll durch
Einsatz des FCS gefunden werden. Folgende ergonomische Anforderungen sind
unbedingt zu erfillen:

e Mindestens 4 und maximal 6 Arbeitstage in Folge

e Mindestens 2 freie Tage in Folge

e 4 von 7 Wochenenden miissen arbeitsfrei sein.

e Vor einem freien Wochenende darf keine Fr-N geplant werden.
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Losung
SCh|Chta rten Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende UP in Schi;htlénge Eigene | Nutzung in Mo Di Mi Do Fr Sa So
d min Zeitkonto | Anfahrt | Prozent
un F Frithschicht 06:00 14:00 0 8:00( Ja 100,00 12 12 12 12 12 6 6
Besetzu ngs- S Spétschicht 14:00 22:00 0 3:00| Ja 100,00 12 12 12 12 12 6 6
Sta rken N Nachtschicht | 22:00 06:00 0 8:00] Ja 100,00 6 6 6 6 6 6 6
Planstruktur Anwesende Arbeitszeiten i e
Anzahl der DIl i (Teil-) s {durchschnittliche Nutzung) O i nicimeder
Gruppen o Gruppen pro inkl. exkl. Durchschn, | Maximale | Wo-ZyKus
Schicht Zeitfakkoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung
3 Ubergrofe Gruppen 138,86 von 13 39 38:09 38:09 4,77 4,77 13
3 Ubergrofe Gruppen 145 8,86 von 14 42 35:26 35:26 4,43
3 Ubergrofe Gruppen S §2,95vonS 45 33:04 33:04 4,13
3 Ubergrofe Gruppen 165 8,86 von 16 48 31:00 31:00 3,88
4 Ubergrofie Gruppen 2 §1,48von 2| 3,88
7 Gruppenkombination
8 Gruppenkombination
Schichtfolgen  FCS Einstellungen:
Einschrdankungen
= g Minimale | Maximale || Hierlegen Sie die minimale
Schichttyp Bezeichnung Blocklange | Blocklange und maximale Anzahl von
- - aufeinanderfolgenden
F Frihschicht 2 6 {po B A TR
S Spatschicht 2 S
N Machtschicht 2 4, é’ﬂ/\ma([x saflan
TSR £ e
SR P

~Es sollen immer...

mindestens | 4 j ARBEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als | 6 le
mindestens I 2 i“ FREIE TAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als I 4 ::{

Im Schritt 3 darauf achten, dass Klassenlésungen mit 4 freien Wochenenden
gewahlt werden, zB:
Maogliche Yerteilung der Arbeitsblocke

Gibt es Yerteilung der Samstagund Anzahl verldngerter . .

Losungen Arbeitsblocke Sonntag frgj YWochenenden Yerteiling der freien' Wochenenden
/IJa I 655555 ( 4) 21---XXXX

Ja 655555 3 1]----XXX

Im Schritt 4 Schichtfolgen ausklammern, die mit einer Fr-N vor freiem
Wochenende enden:

Bitte, wahlen Sie einen Schichtplan aus!

Mo | Di | Mi |Do | Fr | Sa | So |Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | So | Mo | Di 3&1 F?e_:
1l ) W O I I 2 ez 2 2 2 2 s 3=
F F F F - - |- F F N N N - %FFFNN
F F F F F - ~-|s s s s s - -|- F GFFFFF
F F F F F - -5 s s s 5 - -5 SHocc.cc
F F F F F - =-|F F F F F - -|- 5Hl&rrsss
FF F F F - =-|s s 5 s s - -|F FHEGFFNNN
F F F F F - - F F F F F - - ) ) WISSSNN
F F F F F = = F F F S S - = = S|IVISSNNN
F F F s s - -|F F F F F - -|- 5||¥s5555NN
F F F F F - =-|s s s s s - - |F F||¥MFFss555
F F F F F - =-|F F EFE s § - -5 SHVFFFFNN
F F F s s - -|s5s s s s s - - |F F||MFFFFSS
F F F s s - -|F F F F F - - |5 s||¥MFFSSNN
MIFFNNNN
MISSNNNN
<« | »

( iv / Deige nur Schichtpléne, bei denen ein freies Wochenende nicht durch eine Freitag Machtschicht beeintrachtigt wird.:
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B.2 UbergroBe Gruppen

B.2.1 21-Schichtmodell mit ausgediinnten Nachtschichten und 4 UbergroBen
Gruppen

Angabe

Lernziele Einfiihrung der Planstruktur UbergroBe Gruppen
Entwerfen von Schichtfolgen fiir die Planstruktur UbergroBe Gruppen:
e Finden einer Grundfolge fiir UbergroBe Gruppen mit dem FCS = Planskizze
e Handische Verfeinerung der Planskizze fiir UbergroBe Gruppen

Aufgabe In dem vollkontinuierlichen Betrieb aus Beispiel B.1.1 soll die Besetzungsstarke in
den Friih- und Spatschichten am Wochenende wegen gestiegenem Bedarf auf
12 Personen erhoht werden und in der Nacht weiterhin auf 6 Personen reduziert
bleiben. Die Schichten enthalten jeweils bezahlte Pausen. Die Beschaftigten sollen
annahernd eine Wochenarbeitszeit von 35 h erreichen. Weiters besteht der
Wunsch, dass die MA starker in groBeren Gruppen zusammenarbeiten.

Wiéhlen Sie die Planstruktur ,4 UbergroBe Gruppen mit 2 Teilgruppen®. Die
Skizze fir die Schichtfolge soll durch Einsatz des FCS gefunden werden.

Tipp Zum Finden einer Schichtfolge fiir UbergroBe Gruppen (iberlegen Sie, wie Sie ein
solches Schichtmodell mit Klassischen Gruppen und héheren Besetzungsstarken
als erforderlich gestalten kdnnten. Der FCS kann Sie bei der Suche nach dieser
Planskizze unterstiitzen. Danach verfeinern Sie die Skizze mit Freischichten,
wodurch die Besetzung auf das Soll sinkt.

Schwieriges Lésung
Problem

Vereinfachung: f
* Darstellungsform (Basisfolge, [ Verfeinerung:

e Darstellungsform

Einfacher schlechter Plan = e Besetzungsstarken

Eventuell

‘erfeinern s Gruppen

o Teegen mehrstufig V-2
e Gruppen § - 5 »>
* Besetzungsstarken o Eventuell

L - mehrstufi

\ Einfaches 2
P Problem
s Schichten
* Besetzung Klassischer Plan
Basisfolge

Erste Festlegung: wochenfolge
s Gruppen

e Grundmuster P
» Plan fertigstellen 1

Hintergrund Ein Ausdiinnen in der Nacht und/oder am Wochenende ist zB in Produktions-
betrieben Ublich, wenn nur Engpassmaschinen, teuere Produktionsanlagen oder
einzelne Maschinen aus technologischen Griinden vollkontinuierlich betrieben
werden sollen.

In Krankenhdusern wird haufig auch der Abend und die Nacht ausgediinnt, wenn
zB keine geplanten Operationen stattfinden, kein reguldrer Ambulanzbetrieb ist, ...
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Einstieg Neu ACHTUNG: Der FCS kann zum Finden

einer Planskizze fiir UbergroBe
Gruppen nur gestartet werden, wenn
die Ansicht , Teilgruppen

: , _ , : zusammengefasst” aktiviert ist! Falls
Die Rahmenbedingungen eines Schichtplans kénnen . . h . .

hier schrittweise definiert werden. Sie beim Einsteigen mit dem
Definitionsassistenten die Checkbox
,Starte anschlieBend FCS in der
Werkbank" anklicken, geschieht dies

Neuen Schichtplan erzeugen

E@J Mit Definitionsassistent

[T mit Zeitfaktoren
[" Mit Lohnberechnung

[V Starte anschlieBend FCS in der Werkbank:

automatisch.
SCh|Chtarten Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende UP in Schig:htlia‘nge Eigene | Nutzung in Mo Di Mi Do Fr Sa So
d min Zeitkonto | Anfahrt | Prozent
un F Frithschicht 06:00 14:00 0 8:00( Ja 100,00 12 12 12 12 12 12 12
Besetzungs- S Spétschicht 14:00 22:00 0 3:00| Ja 100,00 12 12 12 12 12| 12 12
stirken N Nachtschicht | 22:00 06:00 0 g:00] Ja 100,00 6 6 6 6 6 6 6
Planstruktur Anwesende Arbeitszeiten i e
Anzahl der S i (Teil-) s {durchschnittliche Mutzung) YO I itimeder
Gruppen o Gruppen pro inkl. exkl. Durchschn, | Maximale | Wo-ZyKus
Schicht Zeitfakkoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung
3 Ubergrofe Gruppen 17 10,00 von 17 51 32:56 32:56 4,12 4,12 17
3 Ubergrofe Gruppen 3 61,67 von3 54 31:07 31:07 3,89 3,89 9
4 Ubergrofe Gruppen 2 §1,67 von 2 35:00 4,38 g g
4 Ubergrofe Gruppen 13 10,00 von 13 52 32:18 32:18 4,04 4,04 26
4 Ubergrofe Gruppen 14 10,00 von 14 56 30:00 30:00 3,75 3,75 4
7 Gruppenkombination @ 1,67 42 40:00 40:00 5,00 5,00 1
8 Gruppenkombination @ 1,67 43 35:00 35:00 4,38 4,38 8
1. Schritt: Mit den Standardeinstellungen finden Sie sicher eine Lésung, zB
Suchen der Mo |Di |Mi |Do |Fr |S5a |so
Grundfolge a F JF = 5 N N N
mit dem FCS B F F 5 g g
£ | N N F F F
(] 2 =] M N
Wenn Sie nun wieder auf die Ansicht ,,Gesamt" wechseln, sehen Sie alle Teil-
gruppen, flr die jeweils die Skizze Ihrer Gruppe eingetragen wurde. Ergebnis:
1 2 3 4
Mo |Di [Mi [Do [Fr [5a S0 [Mo i [Mi (Do [Fr [Sa [So (Mo [Di [Mi (Do [Fr [Sa [So [Mo[Di [Mi [Do [Fr [sa [so
Al F JF S I[N [N |N F F S [N N F |[F |IF |S |S |IN N
AzmF IF [S |S [N [N N F [F [S [S [S [N [N F |[F |F |S |S I[N N
B.1 F [F [S [S |[S [N [N F [F [F |S [S [N [N F IF [S [S [N I[N [N
B.2 F [F [S [S |S [N [N F [F [F |S [S [N [N F IF [S |[S [N [N |N
CAmIN [N F [F [F IS [S [N |N F [F |S |S [N [N |N F [F [S |S |S
C2 [N N F IF [F IS [S I[N [N F IF [S |S [N IN [N F |F [S |S |S
PANIS |S N [N F IF |S |5 |N N F IF IS |S |S I[N |N F |F |F
2aS |S N N F |[F |S |S IN [N |N F [F IS |S |S I[N |N E: {EXIE
KE
¥ Besetzungsstarken
F
S
N (o0 o e e ) T R e e R R e PR e e ey Rl e e e R e ) s R s

Die Tabelle mit den Besetzungsstarken zeigt jeweils 6 Personen zuviel in den
Nachtschichten

Bevor die freien Tage verteilt werden, empfiehlt es sich, im Ansichtenmanager
eine Ansicht zu definieren, in der nur die Gruppe A zu sehen ist, da dann keine
Fehler passieren kdnnen, dass z.B. versehentlich der Gruppe B freie Tage
gegeben werden.
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x

Name der Ansicht: |A ‘

~Einstellungen
Schichten Gruppen Teams Wochentage Wochen

<hlle> <
<leer> <leer> < <leer> <leer>
E -

A iche

I\

oNnm

POoNnNo®D
o= R N

OK I Abbrechen |

2. Schritt: Im Bild ist die Gruppe A in der erweiterten Kurzdarstellung (Gruppen A.1 und A.2
Handisches zu lesen (iber 4 Wochen in "Zick-Zack-Leserichtung") zu sehen. Diinnen Sie in
Planen der dieser aus. Nur in der Woche, in der die Gruppe A die Nachtschichten arbeitet,
Freischichten  wurden freie Tage verteilt. Dort darf in den Besetzungsstarken keine Zahl mehr
und Durch- angezeigt werden.:
rollieren 1 2 3 4
Mo [Di [Mi [Do [Erlsa 0 (Mo [bi [mi [Da [Fr [Sa [so [Mo bi [Mi Do [Fr [Sa [So |Mo|pi [wiloa [Fr [sa [So
Al [F JF S S F (F [S [S [S |[N_IN FFFSS( )
ZamF IF [S [S [N [N N F [F [S [S |S F |IF |F IS |S |IN N

¥ _Besetzungsstarken
F

S
N | 6 6 6 6 A Lo A 6 6 6 6 6| 6 6 6 6 6

Bitte beachten Sie, dass in "Zick-Zack-Leserichtung" jeder 2. Arbeitsblock gekiirzt
bzw. unterbrochen wurde. Dies sorgt fiir eine gleichmaBige Verteilung von Arbeit
und Freizeit.

Im nachsten Schritt die Gruppen A.1 und A.2 (iber alle 4 Wochen markieren und
“Plan fertigstellen 1" klicken. Der Plan wird (iber 2 Teilgruppen * 4 Wochen =

8 Wochen ausrolliert.

Nun wieder auf die Ansicht ,,Gesamt™ wechseln. Alle Teilgruppen und Wochen der
Gruppe A markieren und kopieren. Fir die Gruppe B.1 den Cursor auf den Mo in

der 4. Woche setzen und folgenden Button betatigen E‘ (,Einfligen rechts
komplett"). Auch bei den anderen Gruppen (C.1, D.1) wird das Ergebnis jeweils
um 1 Woche versetzt eingefiigt. Ausschnitt des Ergebnisses (Cursorpositionen fiir
»Einfigen rechts komplett" jeweils umrandet:

1 2 3 4 5
Mo [Di [Mi (Do [Fr [Sa [So Mo [pi [Mi Do [Fr [sa [So [Mo i [Mi [Do [Fr [sa [So [Mopi [Mi [Do [Fr [sa [So (Mo bi [mi [Do [Fr [sa [so
a1l F F 5 |5 FF 5 5 s [NIN FFF s s FF S S NN
a2 F F s 5 N NN FF 55 s FFF s NN FF s 5
B.1 FF s s s FFF |55 NN é F 5 s FF s s s
B.2 FF[5s|s s NN FIFFF|ss F F |5 s N NN FIF[s|s|s
ci FFF |5 s NN F s |s FF |55 .s NN F F F
cz NN FFF 5 FF 5 S NNN FF 55 s FF F
D1 |5 S N N 1br= s |s FFIs s s NN FFIF|s s
D2 |5 s F F S s NNN FF s 5 s FFF |s s NN
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B.2.2 15-Schichtmodell mit ausgediinnten Nachtschichten und 3 UbergroBen
Gruppen

Angabe

Lernziele Entwerfen von Schichtfolgen fiir die Planstruktur UbergroBe Gruppen:
e Finden einer Grundfolge fiir UbergroBe Gruppen mit dem FCS = Planskizze
e Héndische Verfeinerung der Planskizze fiir UbergroBe Gruppen

Diskussion der mdglichen Verteilung von Freischichten und ihre ergonomische
Bedeutung

Aufgabe Es soll ein Schichtplan fiir einen Betrieb mit 120 Stunden Betriebszeit entwickelt
werden. Es gibt 3 Schichten, die je 8 Stunden dauern und 30 Minuten unbezahlte
Pause enthalten, dh 7,50 h bezahlte Arbeitszeit pro Schicht. In den Friih- und
Spatschichten sollen je 5 in den Nachtschichten nur 4 Personen anwesend sein.
Die Beschdftigten sollen anndhernd eine Wochenarbeitszeit von 35 h erreichen.

Waéhlen Sie die Planstruktur ,,3 UbergroBe Gruppen mit 5 Teilgruppen®. Die
Skizze fir die Schichtfolge soll durch Einsatz des FCS gefunden werden.

Tipp Zum Finden einer Schichtfolge fiir UbergroBe Gruppen (iberlegen Sie, wie Sie ein
solches Schichtmodell mit 3 Klassischen Gruppen und héheren Besetzungsstarken
in den Nachtschichten als erforderlich gestalten kénnten. Der FCS kann Sie bei
der Suche nach dieser Planskizze unterstiitzen. Danach verfeinern Sie die Skizze
mit Freischichten, wodurch die Besetzung auf das Soll sinkt.
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Einstieg

Schichtarten
und
Besetzungs-
starken

Planstruktur

1. Schritt:
Suchen der
Grundfolge
mit dem FCS

2. Schritt:
Handisches
Planen der
Freischichten
und Durch-
rollieren

27.03.2018 10:51:00 C:|Ruth|SW Schulungen|SPA Tag 1 und 2.doc

XIMES

ACHTUNG: Der FCS kann zum Finden einer Planskizze fiir UbergroBe Gruppen nur
gestartet werden, wenn die Ansicht , Teilgruppen zusammengefasst™ aktiviert ist!
Falls Sie beim Einsteigen mit dem Definitionsassistenten die Checkbox ,Starte
anschlieBend FCS in der Werkbank™ anklicken, geschieht dies automatisch.

Losung

U.P. in |Schichtlénge | Eigene | Mutzungin

KUz RBezekhnung g Begin[SErics min Zeitkonto | Anfahrt | Prozent

Mo Di Mi Do Fr Sa So

F Frithschicht 06:00 14:00 30 7300 Ja 100,00 S S S S 5 I} !
S Spatschicht 14:.00  22:00 30 7300 Ja 100,00 S S 5 S 5 I} !
N Nachtschicht | 22:00 06:00 30 7300 Ja 100,00 4 4 4 4 4 i !

Anwesende Arbeitszeiten Einsatze pro Woche
anzahl der Planctrildir Teiar (Teil-) o l {durchschnittliche Nutzung) 4 minimaler
Gruppen " | Gruppen pro inkl, exkl. Durchschn. | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung

3 Ubergrofie Gruppen
14 Gruppenkombination
15 Gruppenkombination @ 4,67

4,67
5,00

5 §4,67 von 5| 15 35:00

Mit den unveranderten Standardeinstellungen finden Sie leider keine Lésung. Sie
missen 5 Nachtschichten in Folge zulassen:

: : Minimale Maximale
Schichttyp Bezeichnung Blockange | Blockiange
F Frihschicht 2 6
S Spatschicht 2 S
N Machtschicht 2 5
Wahlen Sie eine der beiden mdglichen Schichtfolgen fiir die Planskizze :
Mo |Di | Mi Do|Fr|Sa|So|Mo|Di |Mi Do Fr|Sa|So|Mo| Di|Mi|Do Fr|Sal|So %&1 F?a
A ELE0] LN ST ] L] T (23] 2| WSl st 2] el el ol (S ] IFS | WS e -3 %
v
ELE B AEIR = |'S S 5 E8 %S -|/N N N N N - -
V55555
F F F F F - -|N NNWMNW N - -|5 5 5 5 5 - - ANNNNN

Hier wird mit der obersten Schichtfolge weitergearbeitet.

Bevor die freien Tage verteilt werden, empfiehlt es sich, im Ansichtenmanager
eine Ansicht zu definieren, in der nur die Gruppe A zu sehen ist, da dann keine
Fehler passieren kdnnen, dass z.B. versehentlich der Gruppe B freie Tage
gegeben werden.

Im Bild ist die Gruppe A in der erweiterten Kurzdarstellung zu sehen. Nur in der
Woche, in der die Gruppe A die Nachtschichten arbeitet, wurden freie Tage
verteilt. Dort darf in den Besetzungsstdrken keine Zahl mehr angezeigt werden.

1 2 3
Mo [Di [Mi [Do [Fr [Sa [So [Mo [pi [Mi [Do [Fr [sa [So [mo [Di [Mi [pe [Fr [sa [Se

Bl F F IF IF s s |s |s |Is N N N
BomlF IF F IF IF s s |s |s s N N N N N
a3 F F F F F s s 5 5 5 N N
ZAmlF F F IF IF s s |s |s s N N N N N
ZEWlF F F IF F s s |s |s s N N N N N

I |
F T (B S
S T (B S
N ) T I e e ) L e I

Bitte beachten Sie, dass statt
e eine ganze Woche
e oder einzelne Tage

frei zu geben, hier 2 der Nachtschichtbldcke gekirzt wurden und zwar in
mdglichst gleichem Abstand.
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Im nachsten Schritt die Gruppen A.1 bis A.5 liber alle 3 Wochen markieren und
“Plan fertigstellen 1” klicken. Der Plan wird (ber 5 Teilgruppen * 3 Wochen =
15 Wochen ausrolliert.

Nun wieder auf die Ansicht ,,Gesamt™ wechseln. Alle Teilgruppen und Wochen der
Gruppe A markieren und kopieren. Fiir die Gruppe B.1 den Cursor auf den Mo in

der 3. Woche setzen und den Button <p (,Einfligen rechts komplett™) betdtigen.
Auch bei C.1 und damit allen Teilgruppen von C wird das Ergebnis um 1 Woche
versetzt eingefiigt. Ausschnitt des Ergebnisses (Cursorpositionen fiir ,Einfligen
rechts komplett" jeweils umrandet:

1 2 3 4 5

Mo Di |Mi Do |Fr [5a[So [Mo[pi [Mi (Do Fr [sa[so [Mo|pi [Mi [Do|Fr [sa [so [Malbi [Mi [Do[Fr [sa [so [molpi [Mi (Do [Fr [sa [se
BiF FFFIF s s s |5 |s N N N FIFIFIFIF s S IS IS |S
Bz0lF F F F F s s s |s N N N NN FIFIFIFIF s s |s
AEWF F F F IF s [s s |s |s N N FIFIFIFIF s s [s s |s
a4 |F F F F F s s s |s |s N N N NN FIFIF|FJF s s s s |s
a5 |F F F F F s s s s s N N NN N FIFIFFIFIF s s 555
Bl |5 5 55 5 N N N NN @r FF - s s s |s |s N N N
B2 |5 5 5 5 5 N NN FFFF F 55555 NN NNNN
B3 |5 5 5 5 5 N NN NN FFFFF s s s s s N N
B4 |5 5 5 5 S N N FFIFFFF s s s s |s N NNNN
B5 |5 5 5 5 S N N N NN FIFIFIFF s s s s |s N NNNN
c1 NN NNN @ FIFFIF s s s s |s N N N FIFIFIFFI
c2 N NN FF F F IF s s s |5 |s N N NNN FIFIFIFI
€3 NN NNN FIFIFIFIF s s |5 |5 |s N N FIFIFIFIF
ca N N FIFIFIFIF s s |5 |5 |s N N NNN FIFIFIFJF
c5 [N N NN N FFFFFF s |5 |s |s |s N N N NN FIFIFJF|F
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B.2.3 Rahmenplan fiir eine Krankenstation mit 5 UbergroBen Gruppen

Angabe

Lernziel Entwerfen von Schichtfolgen fiir die Planstruktur UbergroBe Gruppen:
e Finden einer Grundfolge fiir UbergroBe Gruppen mit dem FCS = Planskizze
e Héndische Verfeinerung der Planskizze fiir UbergroBe Gruppen

Aufgabe In einem Krankenhaus soll ein Rahmenplan anhand von UbergroBen Gruppen
entwickelt werden. Sollwochenarbeitszeit fiir Vollzeitkrafte: 38,5 Stunden

Folgende Schichten und Besetzungsstarken sollen verwendet werden:

U.P. in |Schichtlénge | Eigene | Mutzungin
min Zeitkonto | Anfahrt | Prozent

Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende Mo Di Mi Do Fr Sa So

F Frithschicht 06:00 15:00 30 8:301 Ja 100,00 3 3 3 3 3 2 2
T Tagschicht 08:00 17:00 30 8:30( Ja 100,00 3 3 3 3 3 1 1
S Spétschicht 14:00 23:00 30 8:30( Ja 100,00 3 3 3 3 3 1 1
N Nachtschicht | 21:30 06:30 30 8:30] Ja 100,00 2 2 2 2 2 2 2

Hinweis: Schichten mit mehr als 6 Stunden haben 30 Minuten unbezahlte Pause.

Folgende Zeitfaktoren sind zu berticksichtigen:

2Zeitfaktoren

Schicht Beginn | Ende Mo Di Mi Do Fr Sa So alle Minfh Szf:;{'lt %o
V] 21:30 06:30 X X X X X X X X )
00:00  24:00 X 10
S 21:300 2300 X X X X X X X X 3,00

Wiéhlen Sie die Planstruktur ,,5 UbergroBe Gruppen mit 3 Teilgruppen®. Die
Skizze flr die Schichtfolge soll durch Einsatz des FCS gefunden werden.
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Einstieg

Planstruktur

1. Schritt:
Suchen der
Grundfolge
mit dem FCS
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ACHTUNG: Der FCS kann zum Finden einer Planskizze fiir UbergroBe Gruppen nur
gestartet werden, wenn die Ansicht , Teilgruppen zusammengefasst™ aktiviert ist!
Falls Sie beim Einsteigen mit dem Definitionsassistenten die Checkbox ,Starte
anschlieBend FCS in der Werkbank™ anklicken, geschieht dies automatisch.

Losung

Anwesende Arbeitszeiten T
Anzahl der DlAncErE Telar (Teil-) b {durchschnittliche Nutzung) Ensfizeipe Wode minimaler
Gruppen * | Gruppen pro inkl. exK. Durchschn. | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung

4 Ubergrofie Gruppen 4 62,39 von4 16 36:21 35:36 4,19 4,19 16

5 Ubergrofe Gruppen 37 4,47 4,47 15

14 Gruppenkombination §2,39 14 41:32 40:41 4,79 4,79 14

15 Gruppenkombination §2,39 15 38:46 37:58 4,47 4,47 15

Mit folgenden gednderten Einstellungen im Schritt 1 gibt es Lésungen:

mindestens 3 ﬂ BREEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als 10 j

Bitte beachten Sie, dass die Tagschichten dem Schichttyp (F) zugeordnet sind,
siehe unter Priifungen/Einstellungen
[ Definitionen
+ Arbeitswoche
+ Sonntag
+ Machtarbeit
: + Geteilter Dienst
=-{f Ruhezeiten
: + Tédliche Ruhezeit
+ Wochenendruhe
v ‘Wochenruhe
=8 Arbeitszeiten
+ Pro Arbeitstag
« Pro Arbeitswoche
: « ProJahr
=-{fdy Nachtarbeit
: + Ruhezeit nach MNacht
+ Maximale Nachtarbeit
=I-/$% Ergonomie

[l

- Schichttypen

Zugeordnete Eintrage:
[ Frithschicht {(F)
F (06:00 - 15:00 / 8:30)
T (08:00 - 17:00 { 8:30)
[¥] spatschicht (S)
S{14:00 - 23:00 [ 8:30)
[¥] Machtschicht (1)
M (21:30 - 06:30 / 8:30)

V8 S chichttypen

« Kriterien 1

+ Kriterien 2
Wahlen Sie eine der beiden mdglichen Schichtfolgen fiir die Planskizze :
Mo | Di | Mi|Do | Fr |Sa|So|Mo|Di | Mi Do FriSa So Mu‘Di Mi |Do | Fr |Sa |So (Mo Di‘Mi Do |Fr |Sa |So (Mo | Di |Mi |Do|Fr |Sa So
11‘11111z2’222|z233‘3333344‘4444455[55555
FJF F F F S S|NNMNS- -FF|F FFSSMNUM[-- -FTFTFTF|5 55NN - -
F FFFF S S|NNMN- - FF|[FFFMNNHNHN F FF F[S 5 5 5 5

Hier wird mit der obersten Schichtfolge weitergearbeitet.

Bevor die freien Tage verteilt werden, empfiehlt es sich, im Ansichtenmanager
eine Ansicht zu definieren, in der nur die Gruppe A zu sehen ist, da dann keine
Fehler passieren kdnnen, dass z.B. versehentlich der Gruppe B freie Tage
gegeben werden.
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2. Schritt:
Handisches
Planen der
Freischichten
und Durch-
rollieren
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XIMES

Im Bild ist die Gruppe A in der erweiterten Kurzdarstellung (Gruppen A.1 bis A.3
zu lesen Uber 5 Wochen in "Zick-Zack-Leserichtung") zu sehen. Immer wenn die
Gruppe A fir eine Schichtart zustandig/eingeteilt ist, miissen die Differenzen zu

den vordefinierten Besetzungsstarken Null sein, dh es darf dort keine Zahl mehr
angezeigt werden.

1 2 3 4 5
Mo |Di [Mi [Do [Fr [Sa [So |Ma[pi [Mi [Do [Fr [Sa [so |Mo[Di [Mi [Do [Fr [Sa [So [mo[Di [Mi Do [Fr [sa [So [MoDi [Mi [Do [Fr [5a [s0
Bl IF F F |F N N N FF T T[T s |s TT S s 5 NN
a2 F F F F F N NN T TTls s NN T T T T s s s
a3 F F F F F 5 5 FF T T Ts s NN Tt s s s NN

4
¥ Besetzungsstarken

F T | 1] 1 1 11
2| 2 I 2
2

T 2l 2
s LD P 22
N llllllllll 35 S D I 5 L & S W [ (R T § 1

Bei der Verteilung der freien Tage ("Zick-Zack-Leserichtung") wurde darauf
geachtet, dass mdglichst jeder der langen Arbeitsblécke gekiirzt bzw.
unterbrochen wird.

Im nachsten Schritt die Gruppen A.1 bis A.3 Uber alle 5 Wochen markieren und
“Plan fertigstellen 1” klicken. Der Plan wird (iber 3 Teilgruppen * 5 Wochen =
15 Wochen ausrolliert.

Nun wieder auf die Ansicht ,Gesamt" wechseln. Alle Teilgruppen und Wochen der
Gruppe A markieren und kopieren. Fir die Gruppe B.1 den Cursor auf den Mo in

der 5. Woche setzen und den Button <P (,Einflgen rechts komplett") betatigen.
Auch bei C.1, D.1 sowie E.1 und damit allen Teilgruppen von C, D sowie E wird
das Ergebnis um 1 Woche versetzt eingefiigt. Ausschnitt des Ergebnisses
(Cursorpositionen fiir ,Einfligen rechts komplett" jeweils umrandet:
; [oi [mi o Fr [5a 50 fa [0 [mi [DaFr [saso : [oi [mi v [sa |50 & [oi [mi |
F F F N N N F F
F F F N
B
N

ZzZTTTmnwuwz

i (Do Fr [saso
N N

= |;n

ZZ MW LLnung .

o[Fr [5a[s0

= = 4=
- = g
- ==
- = —g
gy

FIFIss F F
NN
NN

M [Di
F F
a2z _|F F
FF
N N

Z 2z M m = o
zz T g

m Tz
m Tz

ZzzTm

TT

n
= -z
- =z
Tz =z

cary
=

zz'n'@mmm
ZZ T T TMWLWun W
Z Z T T MWL Wm

- = 4 wuunun

— ==

=== zz'n'rTemmm

=y
z| I IE NN

z z| i T
z | il M

m
[N}
w
w
w
z
z

Wenn Sie beiden den Besetzungsstarken keine Zahlen mehr sehen, ist diese eine
gute Plausibilitatspriifung, dass Sie alles richtig rolliert haben.
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XIMES

B.3 Recht

B.3.1 Sensibilisierung fiir Grenzen

Angabe

Lernziel Uberlegen, wie Grenzen verletzt werden kénnen, um solche Félle bei kiinftigen
Planungen schon von vornherein zu vermeiden

Aufgabe Erstellen Sie ein Schichtmodell mit dem Sie mdglichst viele der fiir Sie giiltigen
Grenzen verletzen, zB

e Tagliche Ruhezeit

e Sonntagsruhe (Deutschland)

e Wochenendruhe bzw. Wochenruhe (Osterreich)

e Maximal Arbeitszeit in einzelnen Wochen (Osterreich)
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XIMES

Losung
Beispiel Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | 5o
woche 1 |F FEIF I JF |F IF
Woche 2 N N N N N N N
Woche 3 |5 S S S S S S
Woche 4
Tégliche Ruhezeit == 11:00 Stunden - 2yklische Priifung (Pl de wird mit Planbeginn gepriift)
Keine Verkiirzung méglich!
A 7 1 1 1 1 1 1 1 20 |E2a B2 2 2N B2 | 2 | | 3 | S| 13 | AN | A | i | 04
S Ja | M®M o | pi | Mi | Do | Fr | Sa | So |Mo | Di |Mi|Do|Fr|Sa|So [Ma|Di|Mi |Do|Fr|Sa|So|Mo| Di
A X
B X
c X @
D X |00
Magliche Yerkiirzungen der wichentliche Ruhezeit auf 24:00 h
Gruppe Ruhezeiten Woche 1 | Woche2 | Woche3 | Woche 4
A Wochenendruhe erfillt v
Maximale Wochenruhe 32:00 ) 24:00 146:00
Yollstandiger Kalendertag X X X v
Arbeitszeiten pro Woche <=50:00 Stunden - Zyklische Priifung (Pl de wird mit Planbeginn gepriift)

Wochenbeginn: Montag 00:00

27.03.2018 10:51:00 C:|Ruth|SW Schulungen|SPA Tag 1 und 2.doc

Gruppe ja | nein | Wochel | Woche2 | Woche3 | Woche 4
A X 50:00
B X
c X 50:00
b X 000
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XIMES

B.4 Reserveschichten

B.4.1 18-Schichtmodell mit Reserveschichten

Angabe

Lernziele Verwendung von Reserveschichten und Nutzungsgraden
Planen mit mehr als 3 Schichttypen im FCS (Anlegen von eigenen Schichttypen)

Aufgabe In einem Instandhaltungsbereich wird von Mo 6:00 bis So 6:00 gearbeitet. In
jeder Schicht missen in dieser Betriebslaufzeit 6 Personen netto anwesend sein.
Die Schichten dauern jeweils 8 h und enthalten bezahlte Pausen. Die Soll-
Wochenarbeitszeit betragt 37 h.

Da der Bereich sehr klein ist und sehr spezifische Qualifikationen erforderlich sind,
soll der Bedarf von 16% Reserve aus dem Bereich kommen und in Form von
Reserveschichten, das sind ,Platzhalterschichten" abgewickelt werden.

Wahlen Sie die Planstruktur ,9 Gruppenkombination™ und suchen Sie eine
Schichtfolge mit Hilfe des FCS, die so gestaltet ist, dass die Blocke der R-
Schichten sowohl fiir Friih-, Spat- als auch Nachtschichten genutzt werden
kdnnen.

Tipp Tipp: Wenn R-Schichten sowohl fir Friih-, Spat- als auch Nachtschichten genutzt
werden sollen, sind folgende Ubergange nicht erlaubt

¢ NR (zB keine Ruhezeit, wenn R eine F werden soll)
e SR (zB nur 8 h Ruhezeit, wenn R eine F werden soll)

e RF
e RS
Hintergrund Reserveschichten sind ein gutes Instrument, um die Belastung aus zum Teil nicht

planbaren Reserveeinsatzen gleichmaBig lber eine Gruppe zu verteilen. Nach
Bekanntgabe von Urlaubswiinschen kann einem Grofteil schon eine konkrete
Lage zugewiesen werden. Je nach Art der anderen Abwesenheiten, die damit
abgedeckt werden sollen,

e verbleibt ein Teil, dessen Lage erst kurzfristig (nach zu vereinbarenden
Spielregeln) bekannt gegeben wird.

e konnen nicht benétigte Reserveschichten frei gegeben werden.
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Losung
H Besetzungsstarken ohne Reserve im Durchschnitt pro Woche
Schichtarten e
und Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende ;'ni;ﬂln cz:a[;knztnoge An:?’:ﬂfti :rzgzgt‘n Mo Di ’ i Do Fr Sa So Einsétze‘Gesamt-h
- F Frithschicht 06:00  14:00 0 a00[ Ja 100,00| 6,00 6,00 600 600 6,00 6,00 il 36,00 28800
B(?.setzm?gs 5 Spatschicht 14:00 22:00 0 a00| Ja 100,00{ 6,00 6,00 600 600 600 600 /| 3600 28800
starken inkl. N Nachtschicht | 22:00 06:00 0 00| Ja 100,00 6,00 6,00 6,00 6,00 600 600 | 3600  285:00
as 4
gewahlte |
Rese rve- Berechnung der Reserveschichten
- SOLL-WAZ Fir Vollzeitmitarbeiter | 37:00 (hhimm) Stunden
SChIChten Reservebedarf in Prozent (z,B. 20%) l
.B. o, 16,00 Prozent
Resgg&?ﬁisrfin Beginn | Ende Scl;i;:;lﬁl?ge AEI:%:EYQI N;:ztzlgﬁtin Mo | Di ’ Mi ‘ Do ‘ Fr | Sa | So |Einsétze | Gesamt-h
Im Durchschnitt 06:00  14:00 200 Ja 100,00| 2,88 2,88 2,88 2,88 2,88 2,88 17,28  138:14
Aufgerundet: 06:00  14:00 8:00] Ja 96,00 3 3 3 3 3 3 18 138:14
Personalbedarf in Vollzeitdquivalente 27,09 Yollzeitdquivalente
<
Folgende Reserveschichten werden verwendet:
Unbezahlte | _ . Iy Fony
Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende | Pausenin Elgeneg Butzung i Schl_chtlange Schichtlange Mo Di Mi Do Fr Sa So | Einsatze
Minuten | Anfahrt | Prozent | Zeitkonto Gesetz
R Reserve 06:00 14:00 _[ Ja 96,00 8:00 8:00 3 3 3 3 3 3 18

Im Schichtplan werden mehr R-Schichten pro Tag als durchschnittlich benétigt
geplant. In Zeiten mit geringem Reservebedarf konnen einzelne frei gegeben

werden.
Anwesende Arbeitszeiten s
Planstruktur i N e P » (durchschnittiche Nutzung) Einsatze pro Woche S
Gruppen * | Gruppen pro inkl. exkl. Durchschn, | Maximale | Wo-ZyKus
Schicht Zeitfaktoren | Zeitfaktoren | Mutzung | MNutzung
4 Ubergrofie Gruppen 2 61,75von2 41:46 41:46 5,22 5,25 4
4 Ubergrofie Gruppen 7 65,25von 7 35:48 35:48 4,47 4,50 2
S Ubergrofe Gruppen 2 61,75von2 33:24 33:24 4,18 4,20 5
8 Gruppenkombination @ 1,75| 41:46 41:46 5,22 5,25 4
9 Gruppenkombination 3

10 Gruppenkombination

Schichtfolgen Bevor Sie den FCS starten miissen Sie einen neuen Schichttyp fiir die Reserve-
schichten anlegen und durch Regeln in ,Kriterien 2" sicherstellen, dass R-
Schichten sowohl als F-, S- oder N-Schichten verwendet werden kénnen, ohne
dass es zu Ruhezeitverletzungen kommt.
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Anlegen eines |=-fk Definitionen

- - Schichttypen
eigenen | e +  Arbeitswoche e
Schichttyps | - :: ;Dn;:agb it Zugeordnete Eintrége:
----- achtarbei — - -
..... oy Geteilter Dienst Frithschicht :F_,l
=8 Ruhezeiten F (06:00 - 100 / 8:00)
..... « Tagliche Ruhezeit Spatschicht (3)
_____ + Sonntagsruhe S (1400 - 22:00 f &:00)
2By Arbeitszeiten Machtschicht (M)
_____ + Pro Arbeitstag M (22:00 - 06:00 / 8:00)
----- « Pro Arbeitswoche Reserveschicht (R}
_____ « Pro Jahr R (08:00 - 14:00 / 8:00)
EI@;. Machtarbeit
----- v Ruhezeit nach Macht
----- ¥ Maximale Machtarbeit
I':'I--@;. Ergonomie
----- v
----- + Kriterien 1
----- + Kriterien 2

Verhindern , ‘
von WG Definitionen: ™ 1
schlechten e..c,),eﬁ::;?;een Kriterien 2
fvcelzﬁ:::m in : : Z‘;:E:ngbeit @ Unerwinschte Schichtfolgen - Kritisch
denvom FCS  |g pjhezeiten N-F
zu findenden -« Tagliche Ruhezeit NR
Losungen o Wochenendruhe NS
o Wachenruhe RF
-« Sonntagsruhe M-3
{&@ Arbeitszeiten Cl
: -« ProTag
-« ProWoche
-« Pra Jahr
{&@ Nachtarbeit
- Ruhezeit nach Nacht
i : : 5-5
-« Maximale Nachtarbeit Exf
{&@ Ergonomie F-5
: -« Schichttypen S-N
o Kriterien 1 F-N
-« Kriterien 2
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Ei nstel | ungen Einschrankungen

i . i . . Minimale | Maximale || Hierlegen Sie die minimale
im 1. Schritt Schichttyp Bezeichnung Blocklange | Blocklange und maximale Anzahl von
des FCS 2 e > i = aufeinanderfolgenden
P alelcletliim e (ot
S Spatschicht 2: 6
N Machtschicht 2 4 fﬁ\:ﬁ( é;« .:;:‘éw;»éwmws
; LT fehsis
R Reserveschicht 2 6 = iRl
AEnamancty Avae
rEs sollen immer...
mindestens I 3 ilJ ARBEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als I 7 ﬁ
mindestens I 1 j’ FREIE TAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als I 4 ﬁ

Da nur der So arbeitsfrei ist, sind gelegentlich einzelne freie Sonntage nicht
vermeidbar.

Schichtfolge zB:

Mo | Di | Mi | Do | Fr | sa | 5o

Woche 1 |F F F S S S
Woche 2 [N N N

Woche 3 |F F F 5 S S
Woche 4 |5 S S N N N
Woche 5 F F F
Woche 6 |N N

Woche 7 |S 5 S N N N
Woche 8 R R R R R R
Woche 9 F F F
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B.4.2 21-Schichtmodell mit Reserveschichten

Angabe

Lernziele Berticksichtigung von Sonderschichttypen im FCS
Finden einer Grundfolge fiir UbergroBe Gruppen mit dem FCS = Planskizze
Verfeinerung der Planskizze fiir UbergroBe Gruppen

Aufgabe In einem Betrieb sollen 4 Arbeitsplatze rund um die Uhr (Mo—-So) besetzt werden.
Die Schichtdauer betragt inkl. einer 30-minitigen unbezahlten Pause je 8 h.

Um den Reservebedarf von 15% abzudecken, sind pro Tag 2 MA in eine Reserve-
schicht einzuteilen, deren Lage erst im Zuge der Personaleinsatzplanung
festgelegt wird:

e Die Gestaltung des Schichtplans muss sicherstellen, dass die
Reserveschichten als F, S und N eingesetzt werden kénnen, ohne rechtliche
Vorgaben zu verletzen.

e Jede/r MitarbeiterIn soll gleich viele Reserveschichten arbeiten.

e Das Mischen von Mitarbeitern tber die Gruppen ist kein Problem (z.B. beim
Einteilen von Reserveschichten!).

Die Sollwochenarbeitszeit pro MitarbeiterIn liegt bei 36 Stunden.
Als Planstruktur sollen 5 UbergroBe Gruppen gewéhlt werden.

Finden Sie eine geeignete Schichtfolge und nehmen Sie fiir das Finden der
Grundfolge den FCS zu Hilfe.

Tipp Tipp: Wenn R-Schichten sowohl fiir Friih-, Spat- als auch Nachtschichten genutzt
werden sollen, sind folgende Ubergénge nicht erlaubt

e NR (zB keine Ruhezeit, wenn R eine F werden soll)

e SR (zB nur 8 h Ruhezeit, wenn R eine F werden soll)
e RF

e RS
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Schichtarten
und
Besetzungs-
starken inkl.
gewahlte
Reserve-
schichten

Planstruktur

Schichtfolgen

Anlegen eines
eigenen
Schichttyps
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XIMES

Losung

Besetzungsstarken ohne Reserve im Durchschnitt pro Woche

5 - U.P. in |Schichtlénge | Eigene |Mutzungin . N e i
Kurz | Bezeichnung | Beginn ’ Ende i Zeitkonto | Anfahrt | Prozent Mo | Di Mi | Do Fr Sa | So |Einsdtze | Gesamt-h
F Fridhschicht 06:00 14:00 30 7:30| Ja 100,00| 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00( 2800 210:00
S Spétschicht 14:00 22:00 30 7:30| Ja 100,00| 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00( 2500 210:00
N Nachtschicht | 22:00 06:00 30 7i30] Ja 100,00| 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 2500 210:00
< |
Berechnung der Reserveschichten
SOLL-WAZ fiir Vollzeitmitarbeiter | 36:00 (hh:mm) Stunden
Reservebedarf in Prozent (z.B. 20%;) 15,00 Prozent
Reservebedarf in - !Schichtlénge Eigene | Nutzung in 2 3 S o
chichten Beginn | Ende besake: |'eraterllE Brosent Mo | Di Mi | Do Fr Sa | So |Einsdtze | Gesamt-h

Im Durchschnitt: 06:00 13:30 7:30) Ja 100,00 1,80 1,80 1,80 1,80 1,80 1,80 1,80 12,60 94:30
Aufgerundet 06:00  13:30 7:30] Ja 90,00 2 2 2 2 & 2 2 14 94:30
Personalbedarf in Vollzeitaquivalente 20,13 Vollzeitaquivalente

< |

Folgende Reserveschichten werden verwendet:

Utz Eigene | Nutzung in |Schichtldnge | Schichtlange
Kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende | Pausenin '% h gl x Yo 9 . 9| Mo Di Mi Do Fr Sa So | Einsatze
Minuten Anfahrt | Prozent Zeitkonto Gesetz
R Reserve 06:00 14:00 Ja 84,38 B8:00 8:00 2 2 2 2 2 2 2 14

Im Schichtplan werden mehr R-Schichten pro Tag als durchschnittlich benétigt
geplant. In Zeiten mit geringem Reservebedarf kdnnen einzelne frei gegeben
werden.

Anwesende Arbeitszeiten Einsétze pro Woche
Anzahl der S i (Teil-) s {durchschnittliche Nutzung) g minimaler
Gruppen 2 Gruppen pro inkl, exk. Durchschn, | Maximale | Wo-Zyklus
Schicht Zeitfakkoren | Zeitfaktoren | Mutzung | Mutzung
4 Ubergrofie Gruppen 5 §3,50vonS 20 4,79 4,90 10

S Ubergrofe Gruppen
9 Gruppenkombination 1,75 18 i 40:15 5,32 5,44 9

Bevor Sie den FCS starten miissen Sie einen neuen Schichttyp fiir die Reserve-
schichten anlegen und durch Regeln in ,Kriterien 2" sicherstellen, dass R-
Schichten sowohl als F-, S- oder N-Schichten verwendet werden kénnen, ohne
dass es zu Ruhezeitverletzungen kommt.

l& Definitionen
- Woche
-« Sonntag
-« Machtarbeit
l& Ruhezeiten
: -« Tadliche Ruhezeit
-« ‘Wochenendruhe
o Wochenruhe
-« Sonntagsruhe
{&@ Arbeitszeiten
i -« ProTag
-« ProWoche
-« Pro Jahr
{&@ Nachtarbeit
i -« Ruhezeit nach Nacht
-« Maximale Nachtarbeit
& Ergonomie
-« Schichttypen

~Schichttypen

‘Zugeordnete Eintrage:
¥ Frihschicht {F)

F (06:00 - 14:00 / 7:30)
V] Spatschicht (5)

S{14:00 - 22:00 | 7:30)
¥ Nachtschicht (M)

N (22:00 - 06:00 } 7:30)
] Reserveschicht (R)

R (06:00 - 14:00 / 7:30)
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Verhindern
von
schlechten
Schicht-
wechseln in
den vom FCS
zu findenden
Losungen

Einstellungen
im FCS

XIMES

&

[@ Definitionen
- Woche
-« Sonntag
-« Machtarbeit

Ruhezeiten

-« Tadliche Ruhezeit
-« Wochenendruhe
-« Wochenruhe
-« Sonntagsruhe

Arbeitszeiten

-« ProTag
-« ProWoche
-« Pra Jahr

Machtarbeit

-« Ruhezeit nach Nacht
-« Maximale Nachtarbeit

Ergonomie

o Schichttypen
i« Kriterien 1
-« Kriterien 2

Einschrankungen

~Kriterien 2

@ Unerwinschte Schichtfolgen - Kritisch

N-F

. y Minimale | Maximale |~| Hierlegen Sie die minimale
Schichttyp Bezeichnung Blockldnge | Blockldnge und maximale Anzahl von
= - = aufeinanderfolgenden
F Frihschicht 2 6 PRI
S Spatschicht 2 5
I Machtschicht 2 4 5’% :;M:;/ St
2 AR e Ak
R Reserveschicht 2 S B i
Areamandty tny
rEs sollen immer...
: e : ; |
mindestens I 7 - ARBEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als I 7 =
mindestens I 1 ::l' FREIE TAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als l 4 ::l'

Da der vereinfachte Bedarf (pro Schicht 4 MA) sehr hoch ist, sind in der
Planskizze gelegentlich einzelne freie Tage nicht vermeidbar.
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1. Schritt: Obige Einstellungen ermdglichen zB folgende Grundfolge:
Suchen der Mo Ipi M [po Fr |sa [so
Grundfolge A E F 5 5 N N N
mit dem FCS B E IF s ls I5
s IS R R R R
D |[R R R F-IF IF
E IN N N N
2. Schritt: Falls Sie in der Ansicht ,Teilgruppen zusammengefasst" sind, wechseln Sie wieder
Handisches in die Ansicht ,,Gesamt".
Plapen _der Dinnen Sie die Erweiterte Kurzdarstellung (Gruppen A.1 und A.2 Giber 5 Wochen
Freischichten  , "zjck-zack-Leserichtung") aus:
und Durch- : z 3 Z =
rotieren # [bi D [Fri5 [5 [m[pilmilo [Frls [s [m[oi[milo [Frls {5 |m[bilmilp [Fels [s |mloilmilo [Frls [s
&1 [FFs's NNN FFSSSs|ss RRRR F FFINNNN
A2 |[F F S S NINN F |[F iS 1S./5.]8:15 R R R FFFINNNN
B.1 F |F 1S .jS.i5:]S: [5 RRRRIRRR F FFINNNN F F {515 [N N [N
B.2 F |F IS .[S.i5]5 |5 RRRRIRRR FFNNNN F |F (S-S [N N [N
G5 |S RRRRI|IRRR F FIFININ NN FIF-1S |5 [N [N N FIF |5 IS [S
WERTS |5 RRRRIRRR F FIFIN/N NN FIFIS |5 NININ FIF |5 |9 [S
Dii RRR FFF|NNNN FIFS5SNNN FFSSsSs|ss RRRR
D2 RRR| FFF|NNNN FIF 5SS INNN FFSSS|Ss RRRR
El [N NNN F IF [S |S (NN N F |F [S IS IS.]9:i5 RRRRRRR F |F |F
E2 INN NN F IF IS IS INININ FE|F IS IS I1S.]5.15 RRRR[RRR E |E |F

rollieren Sie das Ergebnis Gber A.1 und A.2, kopieren Sie das gesamte Resultat
(Gruppen A.1 und A.2 Gber 10 Wochen) und fiigen Sie das Ergebnis bei B.1, C.1,
... jeweils um 1 Woche versetzt mit dem Befehl ,Einfiigen rechts komplett" ein.
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B.5 Export OPA - SPA

B.5.1 Teilzeitkrafte sollen nach ihrem Volumen ausgelastet werden

Angabe

Lernziel Im OPA:

e Berechnen mdoglicher Abdeckungen auf Basis eines Stellplans/vorhandener
Ressourcen

e Verteilen von vorhandenen Ressourcen dhnlich zu Bedarfsverlauf
e Export in den SPA

Im SPA:
e  Weiterarbeit mit einer aus dem OPA exportierten Datei

Aufgabe im Ihnen steht ein Pool von 10 Teilzeitkraften zur Verfiigung, die einen Vertrag liber
OPA eine 30 Stundenwoche haben.

Rechnen Sie aus, wie viele Personen von Montag bis Freitag einen Tagdienst von
8:00 bis 16:42 mit einer halben Stunde Pause eingeteilt bekommen kénnen,
sodass

e anndhernd 30 Stunden im Schnitt pro Woche erreicht werden.
e die Besetzungsstarken im Tagdienst von Montag bis Freitag gleich sind.
Exportieren Sie Ihre Abdeckung in den SPA

Aufgabe im Erstellen Sie eine Schichtfolge mit dem FCS.
SPA
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OPA Wenn von Montag bis Freitag je 8 Personen eingeteilt werden und 10 zur
Verfiigung stehen, dann erreicht jede Person eine rund 32,75 Stundenwoche.

Losung

SPA Mit diesen Einstellungen finden Sie im FCS sicher eine Lésung:
ES Schritt 1 von 4 I8 =] E3

Einschrankungen

Mnima | Maxmae |2] Hiet legen Sie dis minimale und masimale Anzahl
Schichttyp Bezsichnung Blocklange | Blocklange won aufeinanderfalgenden S chichttypen fest
F Friihschicht 2| [
5 spatschicht z 5
Il Machtschicht 2 4 Bl £ sofian mindbsians 5 ud hoshsians f

AN AN Aoty AR

Der FCS sucht in mehreren Schritten nach
Lisungen. Sie konnen unter Priife. ob in weiteren
Schritten Lidsungen vorhanden sind' steuemn, ob und
wie lange der FCS worausschaut.

Damit brauchen Sie leere Wege nicht bis zum Ende

gehen,
~Es sollen immer...
mindestens 2 | ARBEITSTAGE aufeinanderfolgen und nie mehr ok sj=
mindestens H j FREIE TAGE aufeinanderfolgen und nie mehr als 9 j

[~ Priife, ob in weil Schritten Lo vorhanden sind

[¥ Fiiife nach Schiitt 1, ob in Schiitt 2 mindestens eine Lsung pro Yariante gefunden werden kann.

[¥ Fiiife nach Schiitt 2, ob in Schiitt 3 mindestens eine Lsung pro Yariante gefunden werden kann.

Mach wievielen Selunden vergeblicher Suche soll der FCS mit der Yorschau pro Yariante aufhéren? 10

[

[ e e

Ein moglicher Plan:

Mo oi M Do |Fr [sa (5o
1T T T T T
2 T T T 1t 7
- L O G
4 T T T T o7
=
& T T T T 7
L O
& T T T 1T 71
L G
10
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B.6 Bereitschaftsschichten und Erganzungsgruppen

B.6.1 Bereitschaftsdienste in einem Krankenhaus in Deutschland

Angabe
Lernziele Arbeiten mit Bereitschaftsschichten/-diensten inkl. Kostenabschatzung
Aufgabe In einer Station sollen 6 Assistenzarzte mit Bereitschaftsdiensten in der

Stufe D geplant werden. Alle haben eine Sollwochenarbeitszeit von 38,5 Stunden.

Folgende Dienste und Besetzungsstarken sind erforderlich:

kurz Bezeichnung Beginn | Ende “:II_E“_' Scz'lﬁtg:tnoge .E;gfzﬂret i#;:iﬁggt o Di | Mi |Do | Fr |Sa| 5o
F Frihschicht 07:30 15:42 30 ezl la o000 2 2z 2 2 2 4
=1 Spatschicht 05:30 19:15 45 1moo|  Ja oooof 11 111 g
TBD Bereitschaft Tag am Wochenende 07:45 20:00 0 645 Ja ioo0af ;40 r 411
BD  Bereitschaft Macht unter der Woche| 19:00 08:00 0 T4zl Ja oooof 101 11 1 g
MED Bereitschaft Macht am Wochenende | 19:45 08:00 0 645 Ja ooool 4 0 b d L1

Fir Ausfallen (Urlauben, Krankenstand, etc.) soll 1 Person von Montag bis Freitag
mit einem Dienst von 7:30 bis 15:42 mit einer halben Stunde unbezahlter Pause
vorgesehen werden, die dann in die entsprechende Schicht einspringt. Diese
Reserve entspricht einem Faktor von 20,3%.

Die Tag- sowie die Nachtbereitschaft am Wochenende soll mit je 6 Stunden und
45 Minuten auf das Zeitkonto angerechnet werden. Der Rest wird ausbezahlt.

Die Nachtbereitschaft unter der Woche wird mit 7 Stunden und 42 Minuten auf
das Zeitkonto angerechnet und im Rest ausbezahlt.

Erstellen Sie einen Plan, der die rechtlichen Forderungen einhdlt.

27.03.2018 10:51:00 C:|Ruth|SW Schulungen|SPA Tag 1 und 2.doc Seite 62 von 66



Anlegen der
Bereitschafts-
dienste

Ein moglicher
Grundplan

EXKURS:
Kostensimulat
ion

Losung

XIMES

Bei den Schichtarten werden im unteren Bereich die Bereitschaftsdienste angelegt.

Kurz Bezeichnung

Beginn | Ende

Bezahlung
in Prozent

Schichtlange
Zeitkonto

Eigene
Anfahrt

Mutzung
in Prozent

Schichtlange
bezahlt

Schichtlange
Gesetz

TBD  Bereitschaft Tag am Wochenende
BD  Bereitschaft Macht unter der Woche
MED | EBereitschaft Macht am Wochenende

07:45 20:00
19:00 0&:00

19945 05:00

0,00
0,00
80,00

645
T2
645

Ja
Ja
Ja

100,00
100,00
100,00

948
1024

D48

12:15
13:00
1215

In der Spalte ,Bezahlung in Prozent" geben Sie die Stufe der Bereitschaft ein.
Diese Eingabe flihrt zur bezahlten Schichtlange

In der Spalte ,Schichtlange Zeitkonto™ geben Sie den Teil der Bereitschaft ein, der
auf das Zeitkonto angerechnet wird.

Die ,Schichtlange Gesetz" beinhaltet die volle Lange der Bereitschaft.

Mo | Di M | Do | Fr | Sa | So
Woche 1 |F F F TED TED
Wioche 2 |5 F F F
Woche 3 |ED ED ED ED ED
Woche 4 |F F F F MED  MED
Wioche 5 3 g 3 g
Wioche & R R R R R

Dieser Plan fihrt genau zu 38,5 Stunden.

ACHTUNG:
Bei den rechtlichen Priifungen wird fiir die Bereitschaft die volle Lénge angesetzt!

Wirden Sie in dem Plan nun Kosten hinterlegen, so kénnen Sie bei der Definition
des Grundlohns unterscheiden, mit welchem Lohn der Teil der Bereitschaft, der
auf das Zeitkonto flieBt, und welchem Lohn der Teil der Bereitschaft, der als
Bezahlung lberbleibt, gerechnet wird.

tundenlohn | Entaslt Stundenlohn | Stundenlobn
Lohnagruppe (GL) I:E:I Bereitschaft | Bereitschaft
(Zeitkonko) | (Auszahlung)

Standard 7,53 7,53 7,53 7,75

Etwaige Zuschlage fiir zB Nachtarbeit werden in der Bereitschaft NICHT

beriicksichtigt.

Das Gehalt wird wochentlich
folgendermaBen ausgewiesen:

Somit sehen Sie sofort, welches Volumen
welcher Teil der Bereitschaft ausmacht.
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Stundenlohn {GL)
anzahl der Mitarbeiter

Lohn)aehalt pro woche
Bereitschaft (Zeitkonka)
Bereitschaft (Auszahlung)
Zuschlage 1 (pro wWoche)
Zuschlage 2 (pro wWioche)

Gesamtkosten

Standard

7,53
&

1.246,21
493,22
199,18

1.938,60

1.938,60
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B.6.2 Ergidnzungsgruppe in einer Uberwachungszentrale

Lernziele

Aufgabe

Tipp
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Angabe

Planen fiir unterschiedliche Beschaftigtengruppen, die gemeinsam Aufgaben
Ubernehmen

Zerlegen eines Planungsproblems in Teilaufgaben

Zusammensetzen der Teilldsungen zu einer Gesamtlésung

In einer Uberwachungszentrale gibt es Personen, die einen vollkontinuierlichen
Schichtbetrieb in der Uberwachung selbst aufrechterhalten miissen und
ausschlieBlich dafiir qualifiziert sind. Fiir Einsatze, die untertags vor Ort
stattfinden miissen, gibt es Betriebstechniker, die nicht in der Uberwachung
selbst eingesetzt werden kdnnen. Einige wenige Personen kénnen sowohl in der
Uberwachung als auch als Betriebstechniker vor Ort eingesetzt werden.

Die Berechnung des Personalbedarfs hat, dass in Summe 19 Personen ergeben.
Diese stehen auch zur Verfiigung. Davon kdnnen:

e 8 Personen in der Uberwachung eingesetzt werden
e 9 Personen in der Betriebstechnik und
e 2 Personen konnen beides.

Erstellen Sie 3 Teilplane, wobei alle Personen nicht mehr als 40 Stunden im
Schnitt erreichen sollen.

Dienste und Nettobesetzungsstérken fiir die Uberwachung:

) ; II.P. |Schichtlénge | Eigene | Mukzung o [

kurz | Bezeichnung | Beginn | Ende in min |~ Zeitkarka | anfahet |in Prozent Mo |Di | Mi Do | Fr|5a| 50
F Friihschicht 0&:00 14:00 0 g:00 la ooool 2 =2 2 2 2 2 2
5 Spatschicht 14:00 22:00 0 g:00 la moonf 2 2 2 2 2 2 £
N Machtschicht| 22:00 0&:00 0 g:00 la ooonl 2 =2 2 2 2 2 2
Die Betriebstechnik hat diese Arbeitszeiten und Nettobesetzungsstarken:

Kurz " Bezeichnung Beginn | Ende ‘ U'n':i'nin Sc;:g:ﬂi?ge :rl'ngfzﬂsz iNg:zoggﬁtm Mo ; Di ‘ Mi ‘Do ‘ Fr | Sa | So Einsa'tzei’ Gesamt-h
Mo MNormalarbeitszeit Mo-Do 07:00 17:00 30 9:30| Ja 100,000 8 7 7 7 [} } 29 275:30
MoFr  Mormalarbeitszeit Fr 07:00 13:00 0 6:00( Ja 100,000 | |} 11 o 1 6:00
SBT  Spétschicht Betriebstechnik | 13:00  22:00 30 830 Ja 100,000 1 1 1 1| 1 I 5 42:30
RWE  Ruf am WE 07:00 07:00 0 8:00 Ja tooion| s ¢ 4 4| 4] 1] 1 2 16:00
R Ruf Macht 22:00 07:00 0 3:00| Mein 100,000 1 1 1] 1 1 I 15:00

Die Person im Spatdienst tibernimmt auch die Rufbereitschaft in der Nacht
(Eigene Anfahrt = NEIN!) und soll das ganze Wochenende erreichbar sein.
Um Ausfdlle (Urlaube, Krankenstande, etc.) abdecken zu kénnen, wird eine

Vertretungsschicht mit 2 Personen von Montag bis Freitag von 6:00 bis 14:00 mit
einer halben Stunde bezahlter Pause hinterlegt.

Planen Sie s 5
e zuerst den Teilplan fiir die Personen, die nur in der eyt

.. Arbeitszeiten Mal 2006

U b h Arbeltszeiten Juni 2006
erwacnung, st =l

Benutzerdefnierte Ansichten. .

e dann den Teilplan fir jene, die nur in der Betriebstechnik

e und am Schluss den Teilplan fiir die Personen, die in
beiden Bereichen eingesetzt werden kénnen.

Achten Sie unbedingt darauf, nicht mehr als 40 Stunden
Sollwochenarbeitszeit zu planen.

Stellen Sie sich Uber den Ansichtenmanager jeweils die
Personen und Schichten ein, die Sie gerade planen.
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In der Uberwachungszentrale werden vier 2er Teams gebildet, die mit der
Basisfolge FFSSNN - - arbeiten:

Losung

Mo | Di | M | Do | Fr | sa | so

Woche 1 |F F 5 M M

Wache 2 F F 5 5 N M
Woche 3 F F 5 LY M
Woche 4 |M F F s 5
Woche 5 |M M F F 5
Woche & |S M M F F
Woche 7 |S 5 M M F
Woche 8 |F 5 5 M M

ACHTUNG: Mit ,Plan fertig stellen 2 rollieren®, um spater Schichten streichen bzw.
verschieben zu kénnen.

Da dieser Plan zu 42 Stunden im Schnitt pro Woche fiihrt, werden in jeder Gruppe
in 8 Wochen 2 Freischichten statt Friihschichten gegeben. Diese beiden Schichten
muissen auf jeden Fall von den Springern ibernommen werden.

Hier ein 4wdchiger Ausschnitt fiir die Vergabe der Freischichten:

1 2 3 4
Mo [Di M (Do [Fr [Sa [Se [Mo[pi (M [Do [Fr [Sa [So [mMoloi [Mi [po [Fr [sa [so [Molbi [mMi (Do [Fr [Sa [se
N 2 F £

T |=F5 |5 N N * F F 5 |5 N F 5§ § NN F F 5 |5
L F F |8 |§ N N [#*¥ F F |8 |§ [N [N [#* F F 8 |8 N [N [#* F |F
T3 N N F F |5 [S N N [*¥ F F |S |S N N [¥ F [F /8 | N N |*
T4 |5 5 N [N |** F IF & |§ N N [**¥ = F5 5§ N N ¥ F F 5 |& N N
S W Ry Y OY ¥ ¥ ¥ v ¥ LI Y Y Y ¥ ¥ ¥ ¥ |¥

Die Betriebstechnik kann zB folgenden Rhythmus bekommen:
Mo | Di | M | Do | Fr | sa | so
Woche 1 (Mo Mo Mo Mo

Woche 2 Mo Mo Mo Mo

Woche 3 (Mo Mo Mo Mo

Woche 4 (Mo Mo Mo Mo

Woche 5 (Mo Mo Mo Mo MoFr

Woche & |SET+R SET+R SET+HR SBT+R SET+R RWE  |RWE
Woche 7 (Mo
Woche & |MNo Mo Mo Mo
Woche 9 (Mo Mo Mo Mo

Dieser fihrt zu rund 39,5 Stunden weshalb nichts mehr verschoben wird.

Als erstes bekommen die Springer die Frithschicht, die in der Uberwachung immer
wieder frei gegeben wird. Alle weiteren Tage von Montag bis Freitag werden mit
Vertretungsschichten verplant, die entweder in der Uberwachung oder in der
Betriebstechnik zu leisten sind.

Sollte am Wochenende jemand ausfallen, werden Schichten der Vertretung
entsprechend verschoben.

Hier der gesamte Plan fiir die Springer:

Mo | Di | M | Do | Fr | sa | S0
Wache 1 |F F ¥ ¥ ¥
Wache 2| ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

Da die Friihschichten immer am Beginn der Woche tibernommen wird, kann die
Vertretung als F, S, N oder Normalschicht verwendet werden.
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Im Zusammenspiel mit der Uberwachung und Betriebstechnik sieht die Lésung
folgendermaBen aus (ein 4wdchiger Planausschnitt):

1 z E 4

Mo Di |Mi |Do [Fr [5a |50 Mo i [Mi (oo [Fr [sa [so [Mo|pi [Mi (Do [Fr [5a [so |Mo|pi [mi oo [Fr [5a [se
T1 + 5 § N M ¥ F F & § N N |** F F 5 |§ ([N [N [** F F 8 |5
T2 |** ' F [F | |§ N [N * F F & &% |[N N * | F |[F |& [8 N N ¥  F |F
T3 N M ** | F [F 5 |8 N N * | F F |8 & N M ¥ | |F [F & § N N **
4 |s S M N ™| F|F |5 5 N N ** = F5 5 NN ™| [F F 5 5 NN
S |\ Iy YO Y ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ IFl IRy ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
BT.1 Mo No Mo Mo MNo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo
BT.Z Mo No [Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo |Mo |MoF
ET.3 Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo MoF SET-5ET- SET| SET-SET- RuE Ry
ET.4 Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo |MoF SET-SET-SET- SET-SET-RWERWHNo
BT.5 |MNo Mo |Mo Mo MoF SBT-SBT-SET: BT SBT-RWERWE Mo Mo Mo (Mo Mo
BT.6 |SBT-5BT{SBT-SBT SBT:RWERWENo Mo Mo Mo Mo Mo Mo (Mo Mo
BET.7 Mo MNo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo
ET.& Mo No [Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo
ET.2 Mo No Mo Mo Mo Mo No Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo Mo
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